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Για λογαριασμό της Αναθέτουσας Αρχής:


ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ
ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ & ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ


Δυνάμει της από 21-05-2014 ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ




ΙΟΥΛΙΟΣ 2014



Το παρόν υλοποιείται στο πλαίσιο της του Υποέργου 12 της πράξης «Τεχνική Υποστήριξη δράσεων τομέα τουρισμού για την προγραμματική περίοδο 2007-2013».




Το παρόν υλοποιείται και παραδίδεται λαμβάνοντας υπόψη τις ρυθμίσεις και προβλέψεις του πρόσφατα ψηφισθέντος Νόμου του Υπουργείου Τουρισμού με τίτλο «Απλούστευση διαδικασιών λειτουργίας τουριστικών επιχειρήσεων και τουριστικών υποδομών, ειδικές μορφές τουρισμού και άλλες διατάξεις». Στις βασικές επιλογές του ως άνω ψηφισθέντος Νόμου συγκαταλέγονται η κατάργηση της έγκρισης αρχιτεκτονικής μελέτης, η γενίκευση της ενσωμάτωσης της γνωμοδότησης για την καταλληλότητα οικοπέδου/γηπέδου στο πλαίσιο της διαδικασίας περιβαλλοντικής αδειοδότησης, ο περιορισμός των λειτουργικών μορφών των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων σε μία λειτουργική μορφή ξενοδοχείου, ο περιορισμός των λειτουργικών μορφών των μη κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων σε μία λειτουργική μορφή ενοικιαζομένων επιπλωμένων δωματίων-διαμερισμάτων, η περιγραφή της διαδικασίας χορήγησης Ειδικού Σήματος λειτουργίας σε ξενοδοχεία και ενοικιαζόμενα δωμάτια-διαμερίσματα, η περιγραφή της διαδικασίας κατάταξης τουριστικών καταλυμάτων και ο ορισμός του Ξενοδοχειακού Επιμελητηρίου Ελλάδος ως αρμόδιου φορέα για την κατάταξη των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων και των ενοικιαζομένων επιπλωμένων δωματίων-διαμερισμάτων.





















ΣΧΕΔΙΟ ΠΔ … «Κατάταξη σε κατηγορίες με σύστημα αστέρων και καθορισμός τεχνικών και λειτουργικών προδιαγραφών των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων»



ΣΧΕΔΙΟ ΠΡΟΕΔΡΙΚΟΥ ΔΙΑΤΑΓΜΑΤΟΣ …/2014

Κατάταξη σε κατηγορίες με σύστημα αστέρων και καθορισμός τεχνικών και λειτουργικών προδιαγραφών των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ
ΤΗΣ ΕΛΛΗΝIΚΗΣ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ


Έχοντας υπόψη:

1. Τις διατάξεις:
α. της παραγράφου 1 του άρθρου 5 του ν……/2014 (Α’….).
β. Του ν. 3270/2004 «Αρμοδιότητες του Υπουργείου Τουριστικής Ανάπτυξης και θέματα τουρισμού» (Α’ 187) και ιδίως του άρθρου 2.
γ. του άρθρου 90 του «Κώδικα Νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και Κυβερνητικά Όργανα» που κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του Π.Δ. 63/2005 (Α’ 98).
δ. του ν. 3861/2010 «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο, «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις» (Α’ 112).
ε. του π.δ. 85/2012 «Ίδρυση και μετονομασία Υπουργείων, μεταφορά και κατάργηση υπηρεσιών» (Α’ 141).
θ. του π.δ. 86/2012 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών και Υφυπουργών» (Α’ 141).
ι.  του π.δ. 43/2002  « Κατάταξη των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων σε κατηγορίες με σύστημα αστέρων και τεχνικές προδιαγραφές αυτών (Α’ 43).
2. Την ανάγκη εισαγωγής ενός νέου συστήματος κατάταξης των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων (ξενοδοχείων) ανάλογου προς το ενιαίο σύστημα κατάταξης «Hοtelstars Union».
3. Το γεγονός ότι από τις διατάξεις του παρόντος δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού προϋπολογισμού.
4. Την υπ' αριθ. ….. γνωμοδότηση του Συμβουλίου της Επικρατείας μετά από πρόταση της Υπουργού Τουρισμού αποφασίζουμε:






Άρθρο 1
Πεδίο εφαρμογής

Το περιγραφόμενο στο παρόν διάταγμα σύστημα κατάταξης εφαρμόζεται στα κύρια ξενοδοχειακά καταλύματα (ξενοδοχεία) της υποπερίπτωσης αα της περίπτωσης α της παραγράφου 2 του άρθρου 1 του ν. …/2014.

Άρθρο 2
Σύστημα κατάταξης

1. Τα κύρια ξενοδοχειακά καταλύματα (ξενοδοχεία) της υποπερίπτωσης αα της περίπτωσης α της παραγράφου 2 του άρθρου 1 του ν. …/2014 κατατάσσονται σε πέντε (5) κατηγορίες αστέρων, δηλαδή σε κατηγορία πέντε αστέρων (5*), τεσσάρων αστέρων (4*), τριών αστέρων (3*), δύο αστέρων (2*) και ενός αστέρος (1*), βάσει ενός συνδυαστικού συστήματος υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών και προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων. 
2. Τα κύρια ξενοδοχειακά καταλύματα  που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του παρόντος ΠΔ διαθέτουν περισσότερα από  10 δωμάτια.  
3. Η ένταξη των ξενοδοχείων στο σύστημα κατάταξης είναι υποχρεωτική.
4. Οι προδιαγραφές διακρίνονται σε δύο κατηγορίες:
α. υποχρεωτικές βαθμολογούμενες προδιαγραφές, η ελάχιστη βάση των οποίων πρέπει να επιτυγχάνεται, προκειμένου ένα ξενοδοχειακό κατάλυμα να μπορεί να ενταχθεί στο σύστημα κατάταξης. 
β. προαιρετικά βαθμολογούμενα κριτήρια, η ελάχιστη βάση των οποίων πρέπει να επιτυγχάνεται, προκειμένου ένα ξενοδοχειακό κατάλυμα να μπορεί να καταταγεί σε μία εκ των κατηγοριών  αστέρων της παραγράφου 1.
4. Για κάθε μία των κατηγοριών αστέρων της παραγράφου 1 υπάρχει υποκατηγορία superior σε περίπτωση επίτευξης περισσότερων προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων από την ελάχιστη βάση που απαιτείται για κάθε κατηγορία.
5. Οι υποχρεωτικές βαθμολογούμενες προδιαγραφές και τα προαιρετικά βαθμολογούμενα κριτήρια για κάθε κατηγορία ξενοδοχείου ορίζονται στο Παράρτημα Α του παρόντος.
6. Το προς κατάταξη ξενοδοχείο θα πρέπει από την εφαρμογή των υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών να συγκεντρώνει έναν ελάχιστο αριθμό βαθμών, που αποτελεί τη «βάση» της κατηγορίας, προκειμένου να μπορέσει να ενταχθεί στην διαδικασία κατάταξης. Επιπρόσθετα, το προς κατάταξη ξενοδοχείο θα πρέπει από την εφαρμογή των προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων να συγκεντρώνει έναν ελάχιστο αριθμό βαθμών, που αποτελεί τη «βάση» της κατηγορίας, στην οποία πρόκειται να καταταγεί.
7. Οι ελάχιστες βάσεις για κάθε κατηγορία αστέρων ορίζονται σύμφωνα με τον πίνακα που ακολουθεί:

	Κατηγορίες
	1*
	2**
	3***
	4****
	5*****

	Βάση συνόλου υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών και προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων 
	90
	170
	250
	380
	570

	Superior
	80
	80
	130
	190
	80

	Αριθμός ελάχιστων υποχρεωτικών κριτηρίων
	41
	50
	77
	97
	114

	Βάση υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών
	48
	63
	147
	254
	387



8. 	Σε περίπτωση επίτευξης μεγαλύτερου αριθμού βαθμών από την βάση της κατηγορίας, στην οποία πρόκειται να καταταγεί, κατατάσσεται σε υποκατηγορία «superior» της κατηγορίας αστέρων, της οποίας έχει επιτύχει την βάση.
9. 	Η επιλογή των κριτηρίων, που εξασφαλίζουν την κάλυψη της βάσης των προαιρετικών  βαθμολογούμενων κριτηρίων ανήκει στον επιχειρηματία ξενοδόχο.
10. 	Οι οριζόμενες με το παρόν τιμές των βαθμολογούμενων προδιαγραφών και κριτηρίων μπορεί να αυξομειώνονται σε ποσοστό μέχρι δέκα τοις εκατό (10%) με απόφαση του Υπουργού Τουρισμού.
11. 	Κατ’ εξαίρεση, στην περίπτωση που καλύπτεται ποσοστό 95% των υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών, το προς κατάταξη ξενοδοχείο μπορεί να καλύψει το υπολειπόμενο ποσοστό 5% με προαιρετικά βαθμολογούμενα κριτήρια ίσου βαθμού πολλαπλασιαζόμενα επί τον αριθμό τρία (3).

Άρθρο 3
Διαδικασία κατάταξης κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων

1. Αρμόδιος φορέας για την κατάταξη των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων είναι το Ξενοδοχειακό Επιμελητήριο Ελλάδος (Ξ.Ε.Ε.), το οποίο εκδίδει το οικείο πιστοποιητικό κατάταξης κατόπιν σχετικής αιτήσεως, η οποία υποβάλλεται το αργότερο εντός δέκα (10) ημερών από την ημερομηνία υποβολής αίτησης χορήγησης Ειδικού Σήματος Λειτουργίας στην αρμόδια υπηρεσία του Υπουργείου Τουρισμού. 
2. Το Ξ.Ε.Ε. εντός πενήντα (50) ημερών από την υποβολή της αίτησης για την κατάταξη του τουριστικού καταλύματος εκδίδει πιστοποιητικό κατάταξης του καταλύματος σε κατηγορία αστέρων. 
3. Για την έκδοση του πιστοποιητικού κατάταξης πρέπει να διενεργούνται δύο επιτόπιοι έλεγχοι από πιστοποιημένους ελεγκτές για λογαριασμό του Ξ.Ε.Ε., ο ένας εκ των οποίων πραγματοποιείται σε συμφωνημένη ημερομηνία και ώρα με τον επιχειρηματία και ο δεύτερος σε άγνωστη για τον επιχειρηματία ημερομηνία από πιστοποιημένο ελεγκτή-κρυφό επισκέπτη του ξενοδοχείου (mystery guest).
4. Προαγωγή ξενοδοχείου σε ανώτερη κατηγορία είναι δυνατή μόνο εφόσον πληρούται η βάση των υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών και προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων.
5. Κατά της πράξης κατάταξης επιτρέπεται η άσκηση προσφυγής με σκοπό την επανεξέταση των υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών και προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων εντός τριάντα (30) ημερών από την κοινοποίηση του πιστοποιητικού κατάταξης στον επιχειρηματία ενώπιον τριμελούς Επιτροπής Προσφυγών Κατάταξης, η οποία συνίσταται στο Υπουργείο Τουρισμού με απόφαση του Υπουργού Τουρισμού. Ως μέλη της Επιτροπής ορίζονται ένας εκπρόσωπος του ΞΕΕ και δύο υπάλληλοι του Υπουργείου Τουρισμού. Η Επιτροπή αποφαίνεται επί των προσφυγών το αργότερο σε δύο μήνες από την υποβολή τους.
6.  Το πιστοποιητικό κατάταξης έχει διάρκεια πέντε έτη. Μετά τη λήξη της πενταετίας από την κατάταξη των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων σε κατηγορίες αστέρων, οι επιχειρηματίες υποχρεούνται να αιτηθούν της έκδοσης πιστοποιητικού ανανέωσης της κατάταξης τους, σύμφωνα με τις ισχύουσες τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές. 
7. Οι υπηρεσίες του Υπουργείου Τουρισμού δύνανται να προβαίνουν οποτεδήποτε σε έλεγχο για να διαπιστώνουν αν η κατάταξη έγινε σύμφωνα με τις ισχύουσες τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές. Αν διαπιστωθεί ότι η κατάταξη έγινε σε ανώτερη κατηγορία, το Ε.Σ.Λ. ανακαλείται έως την προσκόμιση νέου πιστοποιητικού κατάταξης από τον αρμόδιο φορέα. 

Άρθρο 4
Μεταβατικές διατάξεις για τα υφιστάμενα ξενοδοχεία

1. Τα κύρια ξενοδοχειακά καταλύματα (ξενοδοχεία) της υποπερίπτωσης αα της περίπτωσης α της παραγράφου 2 του άρθρου 1 του ν. …/2014, τα οποία , κατά την έναρξη ισχύος του παρόντος διαθέτουν Ειδικό Σήμα Λειτουργίας , υποχρεούνται, με ποινή ανάκλησης του Ειδικού Σήματος Λειτουργίας (Ε.Σ.Λ.) μέχρι ……………. να υποβάλουν στο Ξ.Ε.Ε. αίτηση ανακατάταξης, προκειμένου να ανακαταταγούν σε κατηγορίες αστέρων σύμφωνα με το οριζόμενο στο παρόν σύστημα κατάταξης. Οι επιχειρηματίες οφείλουν να υποβάλουν, εφόσον τους ζητηθούν, τυχόν ελλείποντα από τον φάκελο του ξενοδοχείου τους δικαιολογητικά και στοιχεία.
2. Κατά την πρώτη εφαρμογή του παρόντος και μέχρι την ………… η πρόταση για κατάταξη σε κατηγορία αστέρων των κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων, που διαθέτουν Ε.Σ.Λ., γίνεται από τον επιχειρηματία, ο οποίος υποβάλλει στο ΞΕΕ/Υπουργείου Τουρισμού υπεύθυνη δήλωση σύμφωνα με το υπόδειγμα του Παραρτήματος Β, και πίνακα βαθμολόγησης σύμφωνα με το υπόδειγμα του Παραρτήματος Γ,  στον οποίο επισημαίνονται οι υποχρεωτικές βαθμολογούμενες προδιαγραφές και τα προαιρετικά βαθμολογούμενα κριτήρια, που πληρούνται για το υπό ανακατάταξη ξενοδοχείο. Στην υπεύθυνη δήλωση του προηγούμενου εδαφίου περιλαμβάνεται και η κατηγορία αστέρων, στην οποία πρoτείνει να ανακαταταγεί το υπό ανακατάταξη ξενοδοχείο. Η υπεύθυνη δήλωση και οι πίνακες που τη συνοδεύουν υπογράφονται από τον επιχειρηματία ή νόμιμο εκπρόσωπο, σε περίπτωση εταιρείας, και από έναν διπλωματούχο ή πτυχιούχο  κατά περίπτωση μηχανικό.
3. Το Ξ.Ε.Ε./Υπουργείο Τουρισμού προβαίνουν σε έκδοση πιστοποιητικών κατάταξης σύμφωνα με την υπεύθυνη δήλωση και τους πίνακες βαθμολόγησης της προηγούμενης παραγράφου χωρίς την υποχρέωση διεξαγωγής επιτόπιων ελέγχων. Οι υπηρεσίες του Υπουργείου Τουρισμού και το ΞΕΕ δύνανται να προβαίνουν οποτεδήποτε σε έλεγχο για να διαπιστώνουν αν η κατάταξη έγινε σύμφωνα με τις ισχύουσες προδιαγραφές. Αν διαπιστωθεί ότι η κατάταξη έγινε σε ανώτερη κατηγορία, το Ε.Σ.Λ. ανακαλείται έως την προσκόμιση νέου πιστοποιητικού κατάταξης από τον αρμόδιο φορέα και επιβάλλεται διοικητικό πρόστιμο ύψους € ….. για κάθε κλίνη.
4. Όλα τα Ειδικά Σήματα Λειτουργίας, τα οποία έχουν εκδοθεί επί τη βάσει του ισχύσαντος μέχρι την έναρξη ισχύος του παρόντος συστήματος κατάταξης ξενοδοχείων σε κατηγορίες αστέρων παύουν αυτοδίκαια να ισχύουν την ………………. Μέχρι την ημερομηνία αυτή, όλα τα υφιστάμενα ξενοδοχεία θα πρέπει να διαθέτουν πιστοποιητικό κατάταξης, που να έχει εκδοθεί σύμφωνα με το σύστημα κατάταξης του παρόντος Διατάγματος. 
5. Οι προθεσμίες του παρόντος άρθρου μπορούν να παρατείνονται μόνο μία φορά με απόφαση του Υπουργού Τουρισμού.
6. Κατά την ανακατάταξη των υφισταμένων ξενοδοχείων γίνεται αυτοδίκαια αποδεκτό, ότι τα ξενοδοχεία διαθέτουν τις υποχρεωτικές τεχνικές προδιαγραφές της κατηγορίας αστέρων, που αντιστοιχεί στην κατηγορία αστέρων, στην οποία έχουν καταταγεί βάσει του Ειδικού Σήματος Λειτουργίας τους. Για τον σκοπό αυτόν κατά την διαδικασία ανακατάταξης αυτών δεν ελέγχεται η συνδρομή των τεχνικών προδιαγραφών του παρόντος, αλλά μόνον η συνδρομή των προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων, βάσει των οποίων πραγματοποιείται η τελική κατάταξη.

Άρθρο 5
Ελάχιστα κριτήρια καταλληλότητας οικοπέδου/γηπέδου για την δημιουργία ξενοδοχείου

5.1. Τα ξενοδοχεία της υποπερίπτωσης αα της περίπτωσης α της παραγράφου 2 του άρθρου 1 του ν. …/2014 κατασκευάζονται σύμφωνα με τις ισχύουσες στην περιοχή χρήσεις γης, καθώς και σύμφωνα με τις ισχύουσες πολεοδομικές και κτιριοδομικές διατάξεις.
5.2. Η θέση του οικοπέδου ή του γηπέδου, όπου πρόκειται να δημιουργηθεί το ξενοδοχείο,  πρέπει να είναι εύκολα προσπελάσιμη και να μην επιβαρύνεται από οχλούσες εγκαταστάσεις και πηγές ηχητικής και περιβαλλοντικής ρύπανσης. Επιπλέον, η δημιουργία του συγκροτήματος θα πρέπει να προσαρμόζεται στο δομημένο και φυσικό τοπίο στο οποίο εντάσσεται και  δεν θα πρέπει να προκαλεί πρόβλημα στις νoμίμως υφιστάμενες στην περιοχή χρήσεις.
5.3. 	Το ξενοδοχείο ιδρύεται από έναν φορέα εκμετάλλευσης σε οικόπεδο ή γήπεδο, το οποίο μπορεί, εν όλω ή εν μέρει, να ανήκει σε έναν ή περισσότερους ιδιοκτήτες εξ αδιαιρέτου, ή/και να είναι μισθωμένο, ή/και να έχει συσταθεί επί αυτού δικαίωμα επιφανείας, ή/και να έλκονται επί αυτού δικαιώματα από άλλη σύμβαση. Η γνωμοδότηση για την καταλληλότητα του οικοπέδου/γηπέδου και το Ειδικό Σήμα  Λειτουργίας εκδίδονται στο όνομα του εκάστοτε φορέα εκμετάλλευσης του ξενοδοχείου, ο οποίος είναι κύριος, ή/και μισθωτής, ή/και επιφανειούχος, ή/και έλκει εξ άλλης σύμβασης δικαιώματα επί του οικοπέδου/γηπέδου.
5.4. Σε περίπτωση αλλαγής του φορέα εκμετάλλευσης του οικοπέδου/γηπέδου, για το οποίο έχει εκδοθεί γνωμοδότηση καταλληλότητας για την ίδρυση ξενοδοχείου υποβάλλονται τα δικαιολογητικά των περιπτώσεων α, β, γ και η του άρθρου 6 του παρόντος. Στην περίπτωση αυτή δεν απαιτείται εκ νέου γνωμοδότηση για την καταλληλότητα.
5.5. Σε περίπτωση εξ αδιαιρέτου ιδιοκτησίας, δεν χορηγείται γνωμοδότηση για καταλληλότητα ξενοδοχείου σε μεμονωμένο ή μεμονωμένους κυρίους ποσοστών εξ αδιαιρέτου ιδιοκτησίας. Το σύνολο των ποσοστών ιδιοκτησίας των αιτούντων θα πρέπει να καλύπτει το 100% της ιδιοκτησίας. 
5.6.  Σε περίπτωση μίσθωσης ή υπομίσθωσης όλου ή τμήματος της έκτασης, η ελάχιστη διάρκεια της μίσθωσης ή υπομίσθωσης ορίζεται σε δεκαπέντε (15) τουλάχιστον έτη. 
5.7. Εφ’ όσον η έκταση του οικοπέδου ή του γηπέδου εφάπτεται με ρέμα ή διασχίζεται από ρέμα θα πρέπει, για την χορήγηση γνωμοδότησης καταλληλότητας και την εκτέλεση οποιωνδήποτε εργασιών, να έχει προηγηθεί η οριοθέτησή του σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις (άρθ. 188, 345 παρ. 16 και 349 του Κώδικα Βασικής Πολεοδομικής Νομοθεσίας (Π.Δ. της 14/27.4.1999, ΦΕΚ Δ΄ 580). Σε κάθε περίπτωση το ρέμα δεν πρέπει να τέμνει το οικόπεδο/γήπεδο σε δύο τμήματα σύμφωνα με σχετική βεβαίωση της αρμόδιας Υπηρεσίας Δόμησης. Για τη διατήρηση του ενιαίου της έκτασης πρέπει να εξασφαλίζεται η δυνατότητα γεφύρωσης του ρέματος με κατάλληλο τεχνικό έργο και να προσκομίζεται βεβαίωση της αρμόδιας υπηρεσίας περί δυνατότητας κατασκευής ή περί έγκρισης κατασκευής του σχετικού έργου, εφόσον πραγματοποιείται με δαπάνη του φορέα εκμετάλλευσης του ξενοδοχείου.
5.8. Για την κατασκευή ξενοδοχείου το οικόπεδο/γήπεδο πρέπει να είναι άρτιο και οικοδομήσιμο κατά τις κείμενες διατάξεις.
5.9.  Η γνωμοδότηση για την καταλληλότητα του οικοπέδου/γηπέδου, επί του οποίου πρόκειται να κατασκευασθεί το ξενοδοχείο, χορηγείται για το σύνολο της έκτασης αυτής, ανεξαρτήτως αν περιλαμβάνονται εντός αυτού εκτάσεις που υπάγονται σε ειδικά καθεστώτα προστασίας, για τις οποίες εφαρμόζονται οι ειδικές διατάξεις που διέπουν τα ειδικά καθεστώτα προστασίας.
5.10. Σε περίπτωση 
5.11. Αποστάσεις από γειτονικές χρήσεις
Οι υποχρεωτικές αποστάσεις από γειτονικές χρήσεις προκύπτουν από τον εξής πίνακα:

	
	ΧΡΗΣΗ
	ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΗ ΑΠΟΣΤΑΣΗ

	1
	ΟΧΛΟΥΣΑ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ-ΒΙΟΤΕΧΝΙΑ (μέσης και υψηλής όχλησης)
	500 μέτρα. Επιτρέπεται να μειωθεί η απαιτούμενη απόσταση σύμφωνα με τις προϋποθέσεις που θα τεθούν στην ΜΠΕ.

	2
	ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΜΕ ΑΣΥΜΒΙΒΑΣΤΗ ΧΡΗΣΗ
	1000 μέτρα ή 700 μέτρα εφόσον δεν είναι σε οπτική επαφή με το σύνθετο τουριστικό κατάλυμα. Ως περιοχές με ασυμβίβαστη χρήση νοούνται αυτές που δημιουργούν ιδιαίτερη όχληση, όπως  εγκαταστάσεις επεξεργασίας στερεών αποβλήτων, στάβλοι, θερμοκήπια κ.λπ.

	3
	ΒΙΟΛΟΓΙΚΟΙ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΙ ΠΟΛΕΩΝ
	200 μέτρα. Η απόσταση αυτή μπορεί να μειώνεται σύμφωνα με τις προϋποθέσεις που θα τεθούν στην ΜΠΕ. 



Ως ελάχιστη υποχρεωτική απόσταση από γειτονικές χρήσεις θεωρείται η απόσταση μεταξύ του ακραίου σημείου της πλησιέστερης προς τη γειτονική χρήση δομημένης επιφάνειας του ξενοδοχείου και του ακραίου σημείου της δομημένης επιφάνειας ή εγκατάστασης της γειτονικής χρήσης.

5.12. Για την κατασκευή ξενοδοχείου σε έκταση που έχει χαρακτηριστεί, εν όλω ή εν μέρει, ως δάσος ή δασική έκταση ή δημόσια χορτολιβαδική ακολουθούνται οι διαδικασίες των άρθρων 45 και 51 του ν. 998/79, όπως ισχύουν, και του άρθρου 12 του ν. 4014/2011.
5.13. Σε περίπτωση που το οικόπεδο/γήπεδο έχει πρόσωπο σε αιγιαλό και παραλία ή σε περίπτωση που εντός του γηπέδου υφίσταται λίμνη ή μεγάλη λίμνη, θα πρέπει για την χορήγηση της γνωμοδότησης καταλληλότητας και την εκτέλεση οποιωνδήποτε εργασιών στο γήπεδο να έχει προηγηθεί ο καθορισμός της οριογραμμής του αιγιαλού, της παραλίας, της όχθης ή της παρόχθιας ζώνης αντιστοίχως κατά τη διαδικασία του ν. 2971/2001, όπως ισχύει.
5.14. Στην περίπτωση κατασκευής ξενοδοχείου σε εκτός σχεδίου περιοχές, σε γήπεδο που βαρύνεται με δουλεία διόδου, πρέπει η θέση της διόδου  να έχει καθορισθεί με συμβολαιογραφική πράξη στο άκρο του γηπέδου και να απομονωθεί με περίφραξη.
5.15. Αν το οικόπεδο/γήπεδο έχει προσπέλαση από Εθνικό, Επαρχιακό δίκτυο ή δημοτική οδό θα πρέπει να έχει το απαιτούμενο «πρόσωπο» επ` αυτού, ώστε να μπορεί να κατασκευαστεί ο κόμβος κυκλοφοριακής σύνδεσης σύμφωνα με το από  5.11.84 Π.Δ. (ΦΕΚ Α’ 181). Η κατασκευή της κυκλοφοριακής σύνδεσης αποτελεί προϋπόθεση για την έκδοση του Ε.Σ.Λ. Κατά το στάδιο των εγκρίσεων θα πρέπει να έχει εξασφαλιστεί προέγκριση από την αρμόδια Υπηρεσία σχετικά με τη δυνατότητα κατασκευής της κυκλοφοριακής σύνδεσης.
5.16. Η προσπέλαση στο ξενοδοχείου πρέπει να γίνεται από κοινόχρηστο δρόμο καλής βατότητας υπό όλες τις καιρικές συνθήκες. Το πλάτος του δρόμου ορίζεται σε 5,50 μ. τουλάχιστον, τελικού οδοστρώματος με αμμοχάλικο ή από σκυροσύντριμμα σε όλο του το μήκος μέχρι την συμβολή του με την κύρια ασφαλτοστρωμένη οδική αρτηρία. Ιδιωτικοί δρόμοι δεν γίνονται δεκτοί ως προσπέλαση τουριστικών εγκαταστάσεων, ούτε δουλείες διόδου, έστω και αν έχουν συσταθεί με συμβολαιογραφικές πράξεις και μεταγραφεί. Αν ο δρόμος προσπέλασης έχει σε ορισμένα σημεία του πλάτος μικρότερο από 5,50 μ. θα πρέπει να προσκομίζεται οδοιπορικό σκαρίφημα με πλήρη αποτύπωση του δρόμου από το γήπεδο μέχρι την οδική αρτηρία και το θέμα θα εξετάζεται κατά περίπτωση. Το οδοιπορικό θα συνοδεύεται από φωτογραφίες και άλλα τυχόν αναγκαία στοιχεία.
Σε περίπτωση που δεν επιτρέπεται η κυκλοφορία αυτοκινήτων στην περιοχή και αυτό αποδεικνύεται με βεβαίωση του οικείου ΟΤΑ ή της οικείας Υπηρεσίας Δόμησης, τότε το πλάτος του κοινοχρήστου δρόμου προσπέλασης μπορεί να είναι μικρότερο από 5,50 μ. (γίνεται δεκτό ως έχει το υφιστάμενο πλάτος του δρόμου). Στην τεχνική έκθεση πρέπει να διευκρινίζεται πώς θα γίνεται η προσπέλαση και πώς θα επιλύεται το θέμα της μεταφοράς  προς το σύνθετο τουριστικό κατάλυμα. 
Σε περίπτωση που το ξενοδοχείο είναι εντός παραδοσιακού οικισμού ή εντός ιστορικού κέντρου πόλεως, το πλάτος του δρόμου ορίζεται σε 3,50 μ. τουλάχιστον, τα δε υλικά κατασκευής του είναι αυτά που προβλέπονται από τις οικείες διατάξεις.
Σε περίπτωση που η προσπέλαση στο ξενοδοχείο γίνεται μέσω πεζοδρόμου ή σκαλοπατιών δεν απαιτείται ελάχιστο πλάτος του δρόμου.
Στην περίπτωση κατασκευής ξενοδοχείου σε εκτός σχεδίου περιοχές, που η προσπέλαση στο γήπεδο γίνεται μόνο από τη θάλασσα (δεν υφίσταται χερσαία προσπέλαση), η αίτηση εξετάζεται μόνο, εφόσον αποδειχθεί, ότι επιτρέπεται να κατασκευαστεί το απαραίτητο λιμενικό έργο, που προτείνεται από τον αιτούντα για τη θαλάσσια προσπέλαση, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, ώστε να εξασφαλίζεται ιδίως η ικανοποιητική μεταφορά προς το σύνθετο τουριστικό κατάλυμα, η τροφοδοσία του και η αποκομιδή των απορριμμάτων. 
5.17. Απαιτείται δυνατότητα παροχής νερού για όλο το εικοσιτετράωρο. Η ύδρευση της εγκατάστασης, με τις απαιτούμενες από τις παρούσες προδιαγραφές ποσότητες πόσιμου νερού, γίνεται από τον οικείο Δήμο. Εφόσον παρατηρείται στην περιοχή έλλειμμα υδατικών πόρων, γίνονται αποδεκτές διάφορες μέθοδοι εξασφάλισης του απαιτούμενου σε ποσότητα νερού για την υδροδότηση της μονάδας, όπως δημιουργία ταμιευτήρων, χρήση ανακυκλωμένου νερού, αφαλάτωση και υδρομάστευση, χρήση νερού γεώτρησης, μέθοδος μεταφοράς νερού από άλλη περιοχή κλπ.
5.18. Απαιτείται να υπάρχει δυνατότητα άμεσης σύνδεσης με τα υφιστάμενα δίκτυα της περιοχής. Σε αντίθετη περίπτωση θα αναλύεται στην τεχνική έκθεση από τον μελετητή πώς θα αντιμετωπιστεί το θέμα και θα εξετάζεται κατά περίπτωση. Επίσης απαιτείται η παροχή τηλεφωνικής και διαδικτυακής σύνδεσης.
5.18. Τα οικόπεδα/γήπεδα, επί των οποίων ανεγείρονται ξενοδοχεία, πρέπει να έχουν δυνατότητα σύνδεσης με το αποχετευτικό δίκτυο της περιοχής. Σε αντίθετη περίπτωση η διάθεση των λυμάτων θα γίνεται με σηπτικούς ή απορροφητικούς βόθρους.

Άρθρο 6
Δικαιολογητικά καταλληλότητας ξενοδοχείου

Για τη γνωμοδότηση για την καταλληλότητα του οικοπέδου/γηπέδου, επί του οποίου κατασκευάζεται το ξενοδοχείο  ο ενδιαφερόμενος υποβάλλει τα ακόλουθα δικαιολογητικά σε τρία αντίγραφα σε έντυπη και ηλεκτρονική μορφή (μέσω ψηφιακού δίσκου αναπαραγωγής):»
α. Στοιχεία του αιτούντος.

β. Σε περίπτωση νομικού προσώπου πλήρη σειρά νομιμοποιητικών εγγράφων με παράλληλη υπόδειξη νομίμου εκπροσώπου και εκπροσώπου επικοινωνίας-αντικλήτου. 

γ. Πλήρη σειρά συμβολαιογραφικών τίτλων κτήσης του ακινήτου, καθώς και πιστοποιητικά ιδιοκτησίας από το οικείο Υποθηκοφυλακείο ή Κτηματολογικό Γραφείο και, σε περίπτωση που η κυριότητα του συνόλου ή μέρους της έκτασης δεν ανήκει στον αιτούντα, σύμβαση σύστασης δικαιώματος επιφάνειας, ή/και σύμβαση μίσθωσης, ή/και άλλη σύμβαση εκ της οποίας έλκει δικαιώματα επί του ακινήτου. 
δ. Γενικό τοπογραφικό διάγραμμα της ευρύτερης περιοχής  νόμιμα θεωρημένο από την Υπηρεσία Δόμησης του Δήμου στα διοικητικά όρια του οποίου ευρίσκεται το οικόπεδο/γήπεδο, σε δύο αντίτυπα σε κλίμακα 1:25.000, εξαρτημένο από το κρατικό σύστημα συνεταγμένων, στο οποίο να αποτυπώνονται η θέση του οικοπέδου/γηπέδου και ο συσχετισμός του με κοινόχρηστους χώρους (εκκλησίες, πλατείες, οδοί κλπ.), ο δρόμος προσπέλασης και το πλάτος του και η ακτή, αν πρόκειται για παραθαλάσσιο οικόπεδο/γήπεδο. Επίσης να αναγράφεται η χιλιομετρική απόσταση από τον πλησιέστερο δήμο ή οικισμό.
ε. Τοπογραφικό διάγραμμα της έκτασης, το οποίο είτε είναι θεωρημένο από την Υπηρεσία Δόμησης του Δήμου στα διοικητικά όρια του οποίου βρίσκεται η έκταση, είτε συνοδεύεται από υπεύθυνη δήλωση μηχανικού σύμφωνα με τα επαγγελματικά του δικαιώματα για την ακρίβεια των κατωτέρω, εξαρτημένο από το κρατικό σύστημα συντεταγμένων, σε κλίμακα 1:5.000 ή σε άλλη κατάλληλη κλίμακα, στο οποίο θα αποτυπώνονται:
− οι διαστάσεις, το εμβαδόν και τα όρια του οικοπέδου/γηπέδου
− ο δρόμος προσπέλασης της έκτασης καθώς και το πλάτος και ο χαρακτηρισμός του δρόμου. Σε περίπτωση που ο δρόμος προσπέλασης χαρακτηρίζεται ως αγροτικός ή δημοτικός, στο τοπογραφικό διάγραμμα θα πρέπει να βεβαιώνεται από τον μηχανικό ο χαρακτηρισμός και το πλάτος του δρόμου προσπέλασης από το οικόπεδο/γήπεδο μέχρι την πλησιέστερη διασταύρωση σύνδεσης με το κύριο οδικό δίκτυο
− υψομετρικές καμπύλες και τα υψόμετρα του δρόμου ή των δρόμων προσπέλασης
− τυχόν νομίμως υφιστάμενα στην έκταση κτίσματα, τα οποία θα διευκρινίζεται αν πρόκειται να διατηρηθούν συνυπολογιζόμενα στο συντελεστή δόμησης ή να κατεδαφιστούν
− το οικοδομήσιμο τμήμα της έκτασης σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις
− οι ζώνες της έκτασης στις οποίες πρόκειται να ανεγερθεί το ξενοδοχείο.
Στο τοπογραφικό διάγραμμα θα σημειώνονται επίσης τα εξής:
− οι τίτλοι ιδιοκτησίας ή η σύμβαση σύστασης δικαιώματος επιφάνειας, ή η σύμβαση μίσθωσης, ή άλλη σύμβαση εκ της οποίας ο αιτών έλκει δικαιώματα
− οι όροι δόμησης. Επίσης θα αναφέρεται υποχρεωτικά το διάταγμα και το Φ.Ε.Κ., όπου αυτό έχει δημοσιευθεί.
− ότι το σύνολο του οικοπέδου/γηπέδου είναι άρτιο και οικοδομήσιμο με αναφορά των σχετικών διατάξεων, με δήλωση του μηχανικού.
στ. Φωτογραφίες (τρεις τουλάχιστον) ολόκληρου του οικοπέδου/γηπέδου από διαφορετικά σημεία λήψης, στις οποίες πρέπει να φαίνεται ο δρόμος προσπέλασης και να έχει σημειωθεί ευδιάκριτα το περίγραμμα του οικοπέδου/γηπέδου. Στην περίπτωση παραθαλάσσιων οικοπέδων/γηπέδων, πρέπει υποχρεωτικά να υπάρχει φωτογραφία της παραλίας που εφάπτεται στο γήπεδο. Οι φωτογραφίες πρέπει να υποβάλλονται σε δύο σειρές, με την σφραγίδα και υπογραφή του συντάκτη των τοπογραφικών μηχανικού και την ημερομηνία φωτογράφησης.
ζ. Τεχνική έκθεση που θα περιλαμβάνει:
αα. Θέση οικοπέδου/γηπέδου - περιγραφή υπάρχουσας κατάστασης στο οικόπεδο/γήπεδο. Θα αναφέρεται o Δήμος, στα διοικητικά όρια του οποίου υπάγεται το οικόπεδο/γήπεδο, η ιδιαίτερη ονομασία της τοποθεσίας, η χιλιομετρική  απόσταση από σταθερά σημεία όπως γεφύρι, εικονοστάσι, πλατείες, οδούς κ.λπ.. καθώς και  από τους πλησιέστερους δήμους ή οικισμούς. Επίσης θα γίνεται αναφορά στα τυχόν υφιστάμενα εντός του οικοπέδου/γηπέδου κτίσματα, στην πρόθεση κατεδάφισης ή διατήρησης υφιστάμενων κτισμάτων, τη βλάστηση, τα υπάρχοντα πηγάδια κ.λπ,).
ββ. Έκταση οικοπέδου/γηπέδου σε τετραγωνικά μέτρα.
γγ. Έκθεση υπάρχουσας υποδομής.
δδ. Προσπέλαση: Θα αναφέρεται ο δρόμος προσπέλασης, ο χαρακτηρισμός (εθνικός, επαρχιακός, δημοτικός, αγροτικός) και το πλάτος του, η κατάσταση του οδοστρώματος, τυχόν προγραμματισμός κατασκευής νέου δρόμου ή βελτίωση και από ποιούς φορείς.  Επίσης θα αναγράφεται η απόσταση του οικοπέδου/γηπέδου από την κύρια οδική αρτηρία.
εε. Δυνατότητα ηλεκτροδότησης: Θα αναφέρεται, αν υπάρχει, διερχόμενο ηλεκτρικό δίκτυο χαμηλής τάσης ή σε ποια απόσταση βρίσκεται ο πλησιέστερος υποσταθμός της ΔΕΗ. Αν δεν υπάρχουν οι προϋποθέσεις αυτές, θα αναφέρεται με ποιο τρόπο προβλέπεται να ηλεκτροδοτηθεί η μονάδα. Επίσης θα αναγράφεται η διαθέσιμη ηλεκτρική ισχύς. 
στ. Δυνατότητα ύδρευσης: Θα αναφέρονται στις δυνατότητες ύδρευσης της μονάδας, ιδίως με πόσιμο νερό αρκετό για τις ανάγκες της. Αν δεν υπάρχουν οι προβλεπόμενες δια του παρόντος προϋποθέσεις επιτοπίως, θα περιγράφεται με ποιό τρόπο προβλέπεται  να αντιμετωπισθεί το θέμα.  Σε περίπτωση που η μονάδα δεν θα υδρεύεται από το δίκτυο της πόλης ή του οικισμού το νερό δεν είναι αρκετό για ολόκληρο το 24ωρο κατά τους όρους του παρόντος, θα αναφέρεται επίσης ο τρόπος αντιμετώπισης του θέματος και θα επισυνάπτονται τα αναγκαία δικαιολογητικά (άδεια γεώτρησης, συμφωνητικό χρήσης ύδατος γεώτρησης  τρίτου κλπ). Σε κάθε περίπτωση θα αναγράφεται η ημερήσια διαθέσιμη ποσότητα νερού. 
Όταν η ύδρευση της μονάδας γίνεται από γεώτρηση, θα ακολουθείται η από το ν. 1739/87 οριζόμενη διαδικασία, οπότε θα προσκομίζεται η άδεια χρήσης νερού γεώτρησης από την αρμόδια υπηρεσία. Εάν ο ενδιαφερόμενος δεν επιθυμεί να κάνει δική του γεώτρηση, είναι δυνατόν να κάνει χρήση  γεώτρησης άλλου ιδιοκτήτη, οπότε θα πρέπει να συνάψει συμβολαιογραφικό  συμφωνητικό με τον ιδιοκτήτη της γεώτρησης, στο οποίο ο δεύτερος θα δεσμεύεται, να χορηγεί νερό στις ποσότητες, που απαιτούνται δια του παρόντος, για τουλάχιστον δέκα χρόνια. 
Εάν προτείνονται μέθοδοι αφαλάτωσης ή υδρομάστευσης προσκομίζεται πλήρης τεχνική μελέτη για την αφαλάτωση ή την υδρομάστευση, με τους απαιτούμενους δείκτες ποιότητας και αρτιότητας της εγκατάστασης, καθώς και επάρκειας του νερού, ανάλογα με τις ανάγκες του ξενοδοχείου και προϋπολογισμός κόστους των αναγκαίων εγκαταστάσεων.
Σε περίπτωση, που προτείνεται μεταφορά νερού από άλλη περιοχή, απαιτείται να προσκομιστούν όλα τα στοιχεία, μέσω των οποίων προκύπτει ότι η εταιρεία μεταφοράς νερού, έχει τις απαιτούμενες νόμιμες προϋποθέσεις και εγκρίσεις από Δημόσιο φορέα.
ζζ. Tnλεφωνική και διαδικτυακή σύνδεση: Θα αναφέρονται οι υπάρχουσες δυνατότητες. 
ηη. Περιγραφή παραλίας: Θα αναφέρονται η  απόσταση του οικοπέδου/γηπέδου από την ακτή και ο τρόπος  προσπέλασης, αν παρεμβάλλεται ή όχι ξένη ιδιοκτησία μεταξύ του γηπέδου και της παραλίας, το πλάτος της παραλίας και η μορφή της ακτής (αμμώδης, βραχώδης, μικτή κ.λπ.).
θθ. Περιγραφή ευρύτερου περιβάλλοντος: Θα προσκομίζεται συμπληρωμένος  από διπλωματούχο ή πτυχιούχο κατά περίπτωση μηχανικό, πίνακας γειτνιάσεων σύμφωνα με τον πίνακα της παρ. ….. του άρθρου 5 του παρόντος.
η. Υπεύθυνη δήλωση του αιτούντος σε ειδικό έντυπο του άρθρου 8 του Ν. 1599/1986, ότι είναι κύριος του γηπέδου ή των γηπέδων που ορίζονται στο τοπογραφικό διάγραμμα με τα στοιχεία Α, Β, Γ, κ.λπ. εμβαδού… τ.μ. Σε περίπτωση περισσοτέρων του ενός κυρίων εξ αδιαιρέτου του συνόλου ή μέρους της έκτασης υποβάλλονται είτε ανεξάρτητες δηλώσεις, είτε κοινή δήλωση, όπου αναγράφονται τα στοιχεία όλων των κυρίων και η οποία υπογράφεται από όλους. Ο κάθε κύριος θα δηλώνει το ποσοστό συνιδιοκτησίας του και το σύνολο των ποσοστών θα πρέπει να καλύπτει το 100% της ιδιοκτησίας του συνόλου της έκτασης ή καθενός εκ των γηπέδων στα οποία υφίσταται εξ αδιαιρέτου ιδιοκτησία. Στην περίπτωση κατά την οποία ο φορέας εκμετάλλευσης δεν είναι κύριος του γηπέδου ή των γηπέδων, υποβάλλεται υπεύθυνη δήλωση στην οποία βεβαιώνει το είδος του δικαιώματος που ασκεί επί του γηπέδου ή των γηπέδων που ορίζονται στο τοπογραφικό διάγραμμα με τα στοιχεία Α, Β, Γ κ.λπ. εμβαδού … τ.μ. Επίσης δηλώνεται τόσο από τον κύριο (ή από τους κυρίους εφ’ όσον πρόκειται για εξ αδιαιρέτου ιδιοκτησία) όσο και από τον φορέα εκμετάλλευσης, αν αυτός διαφέρει από τον ιδιοκτήτη, ότι η έκταση δεσμεύεται στο σύνολό της για τη δημιουργία ξενοδοχείου και ότι στο μέλλον για οποιαδήποτε αποδέσμευση της έκτασης θα ζητείται η σύμφωνη γνώμη της αρμόδιας υπηρεσίας του Υπουργείου Τουρισμού. Θα συμπληρώνεται τέλος η υπεύθυνη δήλωση για τα εξής σημεία:
− κατά πόσον η έκταση ή μέρος της αποτελεί χαρακτηρισμένο δάσος ή δασική έκταση ή δημόσια χορτολιβαδική έκταση
− κατά πόσον αποτελεί προϊόν κατάτμησης αγροτικού κλήρου ή δασικής έκτασης.
θ. Υπεύθυνη Δήλωση διπλωματούχου ή πτυχιούχου κατά περίπτωση μηχανικού,  για το  χαρακτηρισμό, το πλάτος και την κατάσταση βατότητας του δρόμου προσπέλασης, από το γήπεδο μέχρι την πλησιέστερη διασταύρωση σύνδεσης με το εγκεκριμένο οδικό δίκτυο. Η δήλωση αυτή θα συνοδεύεται από οριζοντιογραφία σε κλίμακα 1:2000, στην οποία θα σημειώνεται το πλάτος ασφαλτώσεως ανά 50μ. και από την οποία θα προκύπτουν τα δηλούμενα στην υπεύθυνη δήλωση.
ι. Βεβαίωση της αρμόδιας υπηρεσίας για τον τρόπο ύδρευσης της μονάδας, ως ακολούθως:
· Εφόσον υδρεύεται από το δίκτυο της πόλης ή του οικισμού, θα βεβαιώνεται ότι υπάρχει δυνατότητα παροχής συγκεκριμένου αριθμού λίτρων νερού ημερήσια.
· Εφόσον η ύδρευση γίνεται από γεώτρηση θα προσκομίζεται άδεια της χρήσης νερού γεώτρησης (Π.Δ. 256/1989, ΦΕΚ Α΄ 121). Εφόσον η ύδρευση γίνεται από γεώτρηση ή με άλλο τρόπο θα προσκομίζεται βεβαίωση για την καταλληλότητα του νερού από το Χημείο του Κράτους.
· Σε κάθε περίπτωση πρέπει να αποδεικνύεται ότι έχει υποβληθεί αίτηση με στοιχεία και δικαιολογητικά για τη χορήγηση της άδειας χρήσης νερού και εκτέλεσης έργων αξιοποίησης υδατικών πόρων στην αρμόδια Δ/νση Υδάτων της οικείας Περιφέρειας σύμφωνα με τις διατάξεις της ΚΥΑ 43504/2005 (ΦΕΒ Β/1784/20.12.2005) «Κατηγορίες αδειών χρήσης υδάτων και εκτέλεσης έργων αξιοποίησής τους, διαδικασία έκδοσης, περιεχόμενο και διάρκεια ισχύος αυτών», όπως εκάστοτε ισχύει. Στην περίπτωση που υπάρχουν ήδη εγκεκριμένοι περιβαλλοντικοί όροι προσκομίζεται η άδεια χρήσης νερού και εκτέλεσης έργων αξιοποίησης υδατικών πόρων.

ια. Αν το γήπεδο έχει πρόσωπο επί εθνικού επαρχιακού ή κύριου δημοτικού δρόμου θα προσκομίζεται βεβαίωση του αρμόδιου πολεοδομικού γραφείου για το κατά πόσον απαιτείται έγκριση κυκλοφοριακής σύνδεσης σύμφωνα με το Π.Δ. 509/84 (ΦΕΚ Α΄ 181).

Ιβ. Σε περίπτωση μετατροπής υπάρχουσας ή ανειγειρόμενης οικοδομής σε ξενοδοχείο την αίτηση  πρέπει να συνοδεύουν εκτός από τα παραπάνω δικαιολογητικά και τα εξής:
αα.  Αντίγραφο της πολεοδομικής αδείας ή της άδειας δόμησης και των αντιστοίχων σχεδίων θεωρημένο από το αρμόδιο Πολοδομικό Γραφείο ή την αρμόδια Υπηρεσία Δόμησης.
ββ. Βεβαίωση της αρμόδιας υπηρεσίας δόμησης, ότι το υπάρχον κτίσμα πληροί τις γενικές και ειδικές πολεοδομικές διατάξεις της περιοχής, ότι δεν υπάρχει αντίρρηση για την αλλαγή χρήσης και ότι η οικοδομή είναι στατικά επαρκής για τη νέα χρήση.
γγ.  Αν υπάρχει αυθαίρετη οικοδομή ή αυθαίρετο τμήμα αυτής θα προσκομίζονται τυχόν υφιστάμενες πράξεις διατήρησης ή τακτοποιήσεις αυτών.
ιγ) Γραμμάτιο κατάθεσης παραβόλου υπέρ …………….. 
















ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α
Πίνακας 
	ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΚΑΤΑΤΑΞΗΣ ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΩΝ ΣΕ ΑΣΤΕΡIA

	Κατηγορία
	α/α
	κριτήριο
	 
	μόρια
	1*
	2*
	3*
	4*
	5*

	Ι. Κτίριο - δωμάτια
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Καθαριότητα - υγιεινή
	
	Η καθαριότητα και η υγιεινή αποτελούν βασικές συνθήκες για όλες τις κατηγορίες
	 
	-
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	Κατάσταση συντήρησης
	
	Όλοι οι μηχανισμοί και εξοπλισμοί πρέπει να λειτουργούν άψογα και να βρίσκονται σε άριστη κατάσταση
	 
	-
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	Γενική εντύπωση
	
	Η γενική εντύπωση του ξενοδοχείου ανταπOκρίνεται στις απαιτήσεις.
	 
	-
	απλή
	μεσαία
	υψηλή
	ανώτερη
	ανώτατη

	Υποδοχή
	
	Χωριστός χώρος. Λειτουργικά ανεξάρτητος χώρος, Είναι αποδεκτό απλό τραπέζι ή γραφείο.
	 
	1
	1
	Υ
	 
	 
	 

	 
	
	Χωριστός χώρος. Ανεξάρτητος πάγκος υποδοχής.
	 
	3
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	Δωμάτια
	
	Εμβαδόν δωματίου (συμπεριλ. Λουτρού) ≥ 14 τμ
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Εμβαδόν δωματίου (συμπεριλ. Λουτρού) ≥ 18 τμ
	 
	15
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Εμβαδόν δωματίου (συμπεριλ. Λουτρού) ≥ 22 τμ
	 
	20
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Εμβαδόν δωματίου (συμπεριλ. Λουτρού) ≥ 30 τμ
	 
	25
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Λουτρό/ εγκαταστάσεις υγιεινής  ≥ 5 τμ.
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Αριθμός σουϊτών
	 
	2 ανά σουίτα (μεγ. 6)
	 
	 
	 
	 
	τουλαχ. 2

	 
	
	Τουλάχιστον 50% των δωματίων για μη καπνίζοντες
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	Κοινόχρηστοι χώροι
	
	Χωριστός χώρος για μη καπνίζοντες στην αίθουσα πρωινού
	 
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Αίθουσα για πελάτες του ξενοδοχείου (αίθουσα πρωινού ή εστιατόριο)
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Σουίτα 3 δωματίων στη στάθμη της υποδοχής
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Σαλόνι (lobby) με καθίσματα και σρβίρισμα ροφημάτων
	 
	5
	 
	 
	 
	Υ
	 

	 
	
	Ευρύχωρη αίθουσα υποδοχής με σερβίρισμα ροφημάτων
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Μπαρ (ανοικτό τουλάχιστον 6 ημέρες/εβδομάδα)
	 
	4
	 
	 
	 
	Υ
	 

	 
	
	
	Μπαρ (ανοικτό 7 ημέρες/εβδομάδα)



	 
	6
	 
	 
	 
	 
	Υ

	Εγκαταστάσεις για άτομα
	
	[image: ]Χωρίς εμπόδια           κατηγορία Α
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	με αναπηρία
	
	
	[image: ]Χωρίς εμπόδια           κατηγορία Β


[image: ]
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Χωρίς εμπόδια           κατηγορία Γ
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	[image: ]Χωρίς εμπόδια           κατηγορία Δ
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	[image: ]Πλήρως χωρίς εμπόδια         κατηγορία Ε
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	Χώρος στάθμευσης
	
	Σε επαφή με το ξενοδοχείο
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Δυνατότητα στάθμευσης λεωφορείων
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Στεγασμένος χώρος (γκαράζ)
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	Άλλος
	
	Εξώστης ή βεράντα σε άμεση επαφή με το δωμάτιο
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Αναβατήρας (για 3 ορόφους πάνω από το ισόγειο)
	 
	15
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	ΙΙ. Επίπλωση & Εξοπλισμός
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Ανέσεις υγιεινής
	
	100% των δωματίων με ντους/WC ή λουτήρα/WC
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	100% των δωματίων με ντους/WC ή λουτήρα/WC και από αυτά το 50% με χωριστό λουτήρα ή ντους
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	30% των δωματίων με χωριστή τουαλέτα
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Ντουσιέρα με πέτασμα
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Νιπτήρας
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Διπλός νιπτήρας στα δίκλινα δωμάτια
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Διπλός νιπτήρας στις σουίτες
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Πλυνόμενο ταπέτο δαπέδου λουτρού
	 
	1
	 
	Y
	Y
	Y
	Y

	 
	
	Κατάλληλος φωτισμός στον λουτήρα
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Καθρέτπης
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Ρευματολήπτης (πρίζα) δίπλα στον καθρέπτη
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Μεγεθυντικός καθρέπτης
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Κινητός μεγεθυντικός καθρέπτης
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	Φωτιζόμενος μεγεθυντικός καθρέπτης
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Βέργες ή άγκιστρα για πετσέτες
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Θέρμανση στα λουτρά
	 
	3
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Θερμαινόμενη βέργα για πετσέτες
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Δίσκος
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	 
	 

	 
	
	Μεγάλος δίσκος
	 
	3
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	Θήκη για οδοντόβουρτσα
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Σαπούνι ή καθαριστικό σώματος
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Αρωματικό λουτρού ή ντους τζελ
	 
	1
	 
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Σαμπουάν
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Είδη προσωπικής υγιεινής σε συσκευασία
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Πρόσθετα είδη κοσμητικής (πχ. σκούφος ντους, λίμα νυχιών, βαμπάκι, μπατονέτες με βαμπάκι, λοσιόν για μωρά)
	 
	1 ανά είδος max 3
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	Χαρτομάνδηλα
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Απόθεμα χαρτιού τουαλέτας
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	1 πετσέτα χεριών ανά άτομο
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	1 πετσέτα λουτρού ανά άτομο
	 
	2
	 
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Μπουρνούζι αν ζητηθεί
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	 

	 
	
	Μπουρνούζι
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Παντόφλες
	 
	3
	 
	 
	 
	Υ
	 

	 
	
	Παντόφλες αν ζητηθούν
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Στεγνωτήρας μαλλιών αν ζητηθεί
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Στεγνωτήρας μαλλιών 
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Μπανιέρα με υδρομασάζ - jakuzzi ή ντουσιέρα με υδρομασάζ
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Σκάλα λουτρού
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Δοχείο απορριμμάτων
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	Ανέσεις ύπνου
	
	Μονά κρεββάτια 0,90 Χ 1,90 μ. και διπλά κρεββάτια 1,80 Χ 1,90 μ. 
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	 
	 

	 
	
	Μονά κρεββάτια 0,90 Χ 2,00 μ. και διπλά κρεββάτια 1,80 Χ 2,00 μ.
	 
	10
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	Μονά κρεββάτια 1,00 Χ 2,00 μ. και διπλά κρεββάτια 2,00 Χ 2,00 μ.
	 
	15
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	10% των κρεββατιών με μήκος τουλάχιστον 2,10 μ.
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Σύγχρονο και καλά διατηρούμενο στρώμα πάχους τουλάχιστον 13 εκ.
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Καλύμματα υγιεινής προστασίας για τα στρώματα
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Πλήρης καθαρισμός των στρωμάτων ανά διετία
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Πρόσθετο παιδικό κρεββάτι
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Πλυνόμενο ταπέτο δαπέδου
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	Y

	 
	
	Συσκευή αφύπνισης (ή υπηρεσία αφύπνισης)
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Σύγχρονη και καλοδιατηρημένη κουβέρτα
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Σύγχρονο και καλά διατηρούμενο μαξιλάρι
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Καλύμματα υγιεινής προστασίας για τα μαξιλάρια
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Πρόσθετο μαξιλάρι αν ζητηθεί
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	 

	 
	
	Δύο μαξιλάρια ανά άτομο
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Επιλογή ποικιλίας ειδών μαξιλαριού
	 
	4
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	Πρόσθετη κουβέρτα αν ζητηθεί
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Δυνατότητα συσκότισης του δωματίου (πχ. με κουρτίνα)
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	 
	
	Δυνατότητα πλήρους συσκότισης του δωματίου (πχ με παραθυρόφυλλα)
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	Υ

	Εξοπλισμός δωματίου
	
	Κατάλληλο ερμάριο ή γωνιά για ρουχισμό
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Ράφια για ρουχισμό
	 
	1
	 
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Κατάλληλος αριθμός από κρεμάστρες
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Ερμάριο ή άγκιστρα για ρουχισμό
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Δυνατότητα ανάρτησης θήκης κοστουμιού εκτός ερμαρίου
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Μία καρέκλα
	 
	1
	Υ
	Υ
	 
	 
	 

	 
	
	Ένα κάθισμα (τουλάχιστον καρέκλα) ανά κρεββάτι
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Ένα άνετο κάθισμα (πολυθρόνα-κρεβάτι) με πλευρικό τραπέζι ή δίσκο
	 
	4
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	Ένα πρόσθετο άνετο κάθισμα (πολυθρόνα-διπλό κρεββάτι) με πλευρικό τραπέζι ή δίσκο στα διπλά δωμάτια ή σουίτες
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Τραπέζι ή γραφείο
	 
	1
	Υ
	Υ
	 
	 
	 

	 
	
	Τραπέζι ή γραφείο με ελάχιστη επιφάνεια εργασίας 0,50 τμ. και κατάλληλο φωτισμό
	 
	5
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Ρευματολήπτης στο δωμάτιο
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Πρόσθετος ρευματολήπτης κοντά στο τραπέζι ή το γραφείο
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Κατάλληλος φωτισμός δωματίου
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Τραπέζι ή δίκσος δίπλα στο κρεββάτι
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Φωτισμός ανάγνωσης δίπλα στο κρεββάτι
	 
	2
	 
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Κεντρικός διακόπτης για τον φωτισμό δωματίου
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Διακόπτης φωτισμού δωματίου δίπλα στο κρεββάτι
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Διακόπτης συνολικού φωτισμού δωματίου δίπλα στο κρεββάτι
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Ρευματολήπτης δίπλα στο κρεββάτι
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Καθρέπτης για ένδυση
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Θέση για εναπόθεση αποσκευών
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Καλάθι απορριμμάτων
	 
	2
	Υ
	Υ
	 
	 
	 

	Χρηματοκιβώτιο
	
	Δυνατότητα φύλαξης τιμαλφών (πχ στην υποδοχή)
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Κεντρικό χρηματοκιβώτιο στην υποδοχή
	 
	3
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Χρηματοκιβώτιο στο δωμάτιο
	 
	6
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Χρηματοκιβώτιο με ηλεκτρικό λουκέτο στο δωμάτιο
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 

	Έλεγχος θορύβου /
	
	Κατάλληλος έλεγχος θορύβου από τα παράθυρα
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 

	 κλιματισμός
	
	Ηχο-απορροφητικές πόρτες ή διπλές πόρτες
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Δωμάτια με κεντρικά ρυθμιζόμενο κλιματισμό
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Δωμάτια με ατομικά ρυθμιζόμενο κλιματισμό
	 
	15
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Δωμάτια με τζάκι
	 
	Θα προσδιοριστεί στη διαβούλευση με την υπηρεσία
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Κλιματισμός των κοινόχρηστων χώρων πελατών  (υποδοχή, σαλόνι, αίθουσα πρωινού)
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Αρμονική ατμόσφαιρα χώρου (φωτισμός, άρωμα, μουσική, χρωματισμός, κλπ.) στην κοινόχρηστη περιοχή
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	Ηλεκτρονική ψυχαγωγία
	
	Ραδιόφωνο
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	CD - DVD  - M3m player ή σταθμός docking
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Ηχείο στο λουτρό
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Έγχρωμη TV με τηλεχειρισμό
	 
	2
	Υ
	Υ
	 
	 
	 

	 
	
	Έγχρωμη TV τύπου  lcd κατάλληλων διαστάσεων για το δωμάτιο, με τηλεχειρισμό και πρόγραμμα - άνω των 20''
	 
	4
	 
	 
	Υ
	 
	 

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	Πρόσθετες έγχρωμες συσκευές TV στις σουίτες κατάλληλων διαστάσεων για το δωμάτιο
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Δορυφορική ή επίγεια ψηφιακή ή καλωδιακή TV στο δωμάτιο
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Pay TV ή videogames με δυνατότητα κλειδώματος της χρήσης από παιδιά
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	Τηλεπικοινωνίες
	
	Φαξ στην υποδοχή
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Κοινόχρηστο τηλέφωνο για τους πελάτες
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Κινητό τηλέφωνο(αν ζητηθεί) στο δωμάτιο με πολύγλωσσες οδηγίες χρήσης
	 
	3
	 
	 
	Υ
	 
	 

	 
	
	Τηλέφωνο στο δωμάτιο με πολύγλωσσες οδηγίες χρήσης
	 
	8
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	Πρόσβαση στο διαδίκτυο στους κοινόχρηστους χώρους (πχ. ευρυζωνική σύνδεση, WLAN)
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Πρόσβαση στο διαδίκτυο στο δωμάτιο (πχ. ευρυζωνική σύνδεση, WLAN)
	 
	8
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Προσβάσιμη υποδοχή τερματικού διαδικτύου στο δωμάτιο
	 
	5
	 
	 
	 
	Υ
	 

	 
	
	Ιντερνέτ-PC στο δωμάτιο αν ζητηθεί
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Ιντερνέτ-PC στο δωμάτιο
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	Διάφορα άλλα
	
	Πληροφορίες για τις λειτουργίες του ξενοδοχείου
	 
	1
	Υ
	Υ
	 
	 
	 

	
	
	Αλφαβητικός κατάλογος με τις παρεχόμενες υπηρεσίες του ξενοδοχείου
	 
	2
	 
	 
	Υ
	 
	 

	
	
	Πολύγλωσσος αλφαβητικός κατάλογος με τις παρεχόμενες υπηρεσίες του ξενοδοχείου
	 
	3
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Πληροφορίες για την περιοχή διαθέσιμες στην υποδοχή
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Ημερήσια εφημερίδα στο δωμάτιο
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Περιοδικό πελατών στο δωμάτιο
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Γραφική ύλη και σημειωματάριο
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Φάκελος αλληλογραφίας με έντυπο σήμα ξενοδοχείου
	 
	1
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Πρέσσα για παντελόνια
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Σάκος για άπλυτα
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Είδη ραπτικής αν ζητηθούν
	 
	1
	 
	 
	Υ
	 
	 

	
	
	Είδη ραπτικής στο δωμάτιο
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Κόκαλο για υποδήματα στο δωμάτιο
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Είδη για γυάλισμα υποδημάτων αν ζητηθούν
	 
	1
	 
	 
	Υ
	 
	 

	
	
	Είδη για γυάλισμα υποδημάτων στο δωμάτιο
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Συσκευή γυαλίσματος υποδημάτων στο ξενοδοχείο
	 
	3
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Μάτι πόρτας
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Πρόσθετος μηχανισμός ασφάλισης της πόρτας δωματίου
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	ΙΙΙ. Υπηρεσίες
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Καθαρισμός δωματίων /
	
	Καθημερινός καθαρισμός δωματίων
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	Αλλαγή ρουχισμού
	
	Καθημερινή αλλαγή πετσετών 
	 
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	 
	
	Αλλαγή σεντονιών καθημερινή 
	 
	1
	Υ
	Υ
	 Υ
	       Υ
	       Υ

	 
	
	 
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	Ποτά
	
	Προσφορά ποτών  στο ξενοδοχείο
	 
	1
	Υ
	Υ
	 
	 
	 

	
	
	Διανεμητής ποτών - σταθμός ποτών στο ξενοδοχείο
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Παροχή ποτών στο δωμάτιο
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Παροχή ποτών 16 ώρες μέσω υπηρεσίας δωματίων
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Παροχή ποτών 24 ώρες μέσω υπηρεσίας δωματίων
	 
	4
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Μινιμπάρ
	 
	5
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Μηχανή καφέ και βραστήρας τσαγιού με σχετικό εξοπλισμό στο δωμάτιο
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	Πρωινό
	
	Εκτεταμένο πρωινό (ζεστό ρόφημα, χυμός φρούτων, φρούτα, επιλογή ψωμιού με βούτυρο και μαρμελάδα, ζαμπόν και τυρί)
	 
	1
	Υ
	 
	 
	 
	 

	
	
	Μπουφές πρωινού ή ισοδύναμο μενού πρωινού (σελφ-σέρβις, με προσθήκη αυγού και δημητριακών)
	 
	2
	 
	Υ
	Υ
	 
	 

	
	
	Μπουφές πρωινού με σερβίρισμα ή ισοδύναμο μενού πρωινού (σελφ-σέρβις, με προσθήκη αυγού και δημητριακών) μέσω υπηρεσίας δωματίων
	 
	5
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Μενού πρωινού μέσω υπηρεσίας δωματίων
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Ελληνικό πρωϊνό 
	 
	Θα προσδιοριστεί στη διαβούλευση με την υπηρεσία
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Ελληνικό πρωϊνό & Διεθνές πρωϊνό
	 
	Θα προσδιοριστεί στη διαβούλευση με την υπηρεσία
	 
	 
	 
	 
	 

	Φαγητό
	
	Γεύμα διαρκείας τουλάχιστον 2 ωρών
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Δείπνο διαρκείας τουλάχιστον 3 ωρών
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Μενού τριών πιάτων ή "α λα κάρτ" ή μπουφές
	 
	1
	Υ
	Υ
	 
	 
	 

	
	
	Μενού τριών πιάτων με επιλογή ή "α λα κάρτ" ή μπουφές
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Παροχή φαγητού μέσω υπηρεσίας δωματίων έως τις 10 μμ.
	 
	5
	 
	 
	 
	Υ
	 

	
	
	Παροχή φαγητού μέσω υπηρεσίας δωματίων επί 24 ώρες
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Εστιατόριο ανοικτό τουλάχιστον 5 ημέρες την εβδομάδα
	 
	5 για καθένα, max 10
	Υ
	Υ
	Υ
	 
	 

	
	
	Εστιατόριο "α λα καρτ" ανοικτό τουλάχιστον 6 ημέρες την εβδομάδα
	 
	8 για καθένα, max 16
	 
	 
	 
	Υ
	 

	
	
	Εστιατόριο "α λα καρτ" ανοικτό τουλάχιστον 7 ημέρες την εβδομάδα
	 
	10 για καθένα, max 20
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Διαιτητική κουζίνα (με ειδικά εκπαιδευμένο σεφ, διαιτολόγο ή διατροφολόγο)
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Τοπική κουζίνα
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	Υπηρεσίες υποδοχής
	
	Υπηρεσία υποδοχής, με τηλεφωνική πρόσβαση εσωτερικά ή εξωτερικά
	 
	1
	Υ
	Υ
	 
	 
	 

	
	
	Υποδοχή ανοικτή επί 14 ώρες, με τηλεφωνική πρόσβαση επί 24 ώρες εσωτερικά ή εξωτερικά
	 
	3
	 
	 
	Υ
	        Υ
	 

	
	
	Υποδοχή ανοικτή επί 18 ώρες, με τηλεφωνική πρόσβαση επί 24 ώρες εσωτερικά ή εξωτερικά
	 
	4
	 
	 
	 
	Υ
	 

	
	
	Υποδοχή ανοικτή επί 24 ώρες, με τηλεφωνική πρόσβαση επί 24 ώρες εσωτερικά ή εξωτερικά
	 
	6
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Δίγλωσσο προσωπικό (αγγλικά ή άλλη ξένη γλώσσα)
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	 

	
	
	Πολυγλωσσο προσωπικό (αγγλικά + δύο άλλες ξένες γλώσσες
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Φωτοαντιγραφικό μηχάνημα ή δυνατότητα φωτοαντιγραφής
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Υπηρεσία θυρωρού ή πάρκιγκ
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Υπάλληλος πάρκιγκ
	 
	15
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Πορτιέρης
	 
	15
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Θυρωρός
	 
	15
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Γκρουμ
	 
	15
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Υπηρεσία αποσκευών αν ζητηθεί
	 
	2
	 
	 
	Υ
	Υ
	 

	
	
	Υπηρεσία αποσκευών
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Φύλαξη αποσκευών για αναχωρούντες ή αφικνούμενους πελάτες
	 
	5
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	Πλύσιμο - σιδέρωμα 
	
	Χημικός καθαρισμός / στεγνό καθάρισμα (παράδοση πριν τις 9 πμ. Ύστερα από 24 ώρες
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	ρουχισμού
	
	Χημικός καθαρισμός / στεγνό καθάρισμα (παράδοση πριν τις 9 πμ. Ύστερα από 12 ώρες
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Υπηρεσία σιδερώματος (παράδοση σε 1 ώρα)
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	Υ

	 
	
	Πλύσιμο και σιδέρωμα (παράδοση όπως συμφωνηθεί)
	 
	1
	 
	 
	Υ
	 
	 

	 
	
	Πλύσιμο και σιδέρωμα (παράδοση πριν τις 9 πμ, επιστροφή αυθημερόν πλην Σ/Κ) 
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	 

	 
	
	Πλύσιμο και σιδέρωμα (παράδοση πριν τις 9 πμ, επιστροφή σε 12 ώρες) 
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	Υ

	Πληρωμή
	
	Πιστωτικές κάρτες
	 
	2
	 
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Χρεωστικές κάρτες (πχ ηλεκτρονικά μετρητά ή διαδικασία ενημέρωσης χρέωσης)
	 
	2
	 
	Υ
	Υ
	Υ
	Υ

	Διάφορες λοιπές υπηρεσίες
	
	Επαγγελματική υποστήριξη για πληροφορική
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Υπηρεσία αφύπνισης 
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Ομπρέλα στην υποδοχή ή στο δωμάτιο
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Πώληση εισιτηρίων ή υπηρεσία εισιτηρίων στην υποδοχή (πχ. για θέατρο, συναυλίες, κλπ.)
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Πρόσφατα περιοδικά
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Εφημερίδες
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Υπηρεσία ραπτικής
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Υπηρεσία στίλβωσης υποδημάτων
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Υπηρεσία μεταφορών shuttle ή λιμουζίνας
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Παροχή ειδών υγιεινής (πχ οδοντόπαστα, οδοντόβουρτσα, ξυριστικά)
	 
	2
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Δυνατότητα δεξίωσης για τουλάχιστον 50 άτομα (χωρίς να συμπεριλαμβάνεται ο χώρος του εστιατορίου)
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Δυνατότητα δεξίωσης για τουλάχιστον 100 άτομα (χωρίς να συμπεριλαμβάνεται ο χώρος του εστιατορίου)
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Δυνατότητα δεξίωσης για τουλάχιστον 250 άτομα (χωρίς να συμπεριλαμβάνεται ο χώρος του εστιατορίου)
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Προσωπικός χαιρετισμός του πελάτη με φρέσκα άνθη στο δωμάτιο ή δώρο (όχι απλώς μήνυμα καλωσορίσματος στηνTV)
	 
	6
	 
	 
	 
	 
	Υ

	
	
	Συνόδευση του πελάτη έως το δωμάτιο κατά την άφιξη
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Δεύτερη υπηρεσία (turndown) το βράδυ ως πρόσθετος έλεγχος δωματίου (αλλαγή πετσετών, απομάκρυνσης καλλύματος κρεβατιού, άδειασμα καλαθιού απορριμμάτων)
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Υπηρεσία γραμματείας (χωριστό γραφείο, και διαθέσιμο προσωπικό)
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Υπηρεσία συνεδρίων (χωριστό τμήμα, χωριοστό προσωπικό, βαθμολογείται μόνο αν πληρούντια τα κριτήρια 253-255)
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	IV. Αναψυχή.
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Οικιακός εξοπλισμός 
	
	Δωμάτιο ανάγνωσης και γραφής (χωριστή τοποθεσία)
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	και εγκαταστάσεις
	
	Βιβλιοθήκη (χωριστή τοποθεσία)
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Χώρος για παιδιά (playroom, playground)
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Αίθουσα γυμανστικής (fitness) με τουλάχιστον 4 είδη μηχανημάτων άσκησης (
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	Spa / αισθητική
	
	Σολάριουμ
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	με πρόσβαση ανεξάρτητη 
	
	Μασάζ (πχ. σώματος, σιάτσου, ρεφλεξολογία, κλπ.)
	 
	2 ανά καμπίνα max 6
	 
	 
	 
	 
	 

	από το εστιατόριο ή την
	
	Ιδιαίτερη αίθουσα χαλάρωσης
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	αίθουσα συνεδρίων
	
	Γιακούζι
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Σάουνα (με ελάχιστο μέγεθος 6 θέσεων)
	 
	5 ανά είδος σάουνας max 15
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Πάρκο αισθητικής (beauty farm) με θαλάμους εμβαδού τουλάχιστον 10 τμ. αν παρέχονται τουλάχιστον 4 είδη περιποίησης (πχ. προσώπου, μανικιούρ, πεντικιούρ, πήλινγκ, χαλαρωτικό μασάζ)
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Τμήμα δεξαμενής λούσεων αν παρέχονται τουλάχιστον 4 είδη περιποίησης (πχ. λουτρό, υδροθεραπεία, χαμάμ, Kneipp)
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Εξωτερική πισίνα
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Εσωτερική πισίνα (θερμαινόμενη)
	 
	15
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Ιδιωτική πισίνα (δωματίου)
	 
	Θα προσδιοριστεί στη διαβούλευση με την υπηρεσία
	 
	 
	 
	 
	 

	Διάφορες υπηρεσίες
	
	Πρόγραμμα δραστηριοτήτων (animation)
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Φύλαξη παιδιών αν ζητηθεί
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Φροντίδα για παιδιά κάτω των 3 ετών για τουλάχιστον 3 ώρες σε εργάσιμες ημέρες από εκπαιδευμένο προσωπικό
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Φροντίδα για παιδιά άνω των 3 ετών για τουλάχιστον 3 ώρες σε εργάσιμες ημέρες από εκπαιδευμένο προσωπικό
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Ενοικίαση αθλητικού εξοπλισμού (πχ. σκι, ποδήλατα, σκάφη)
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Ιδιόκτητη (με παραχωρημένη χρήση) ακτή
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	V. Διαχείριση προσφοράς
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	Οργανωμένο σύστημα διαχείρισης παραπόνων
	 
	3
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Συστηματικό ερωτηματολόγιο πελατών
	 
	5
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	"Κρυφός" πελάτης (mystery guesting)
	 
	15
	 
	 
	 
	Υ
	Υ

	
	
	Σύστημα διαχείρισης ποιότητας σύμφωνα με το πρότυπο EHQ  (της HOTREC) - βήμα 1
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Σύστημα διαχείρισης ποιότητας σύμφωνα με το πρότυπο EHQ  (της HOTREC) - βήμα 2
	 
	6
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Σύστημα διαχείρισης ποιότητας σύμφωνα με το πρότυπο EHQ  (της HOTREC) - βήμα 3
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Οικολογικό σήμα ποιότητας
	 
	Θα προσδιοριστεί στη διαβούλευση με την υπηρεσία
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Ιστοσελίδα με χαρακτηριστικές ρεαλιστικές φωτογραφίες του ξενοδοχείου (εξωτερικό, κοινόχρηστοι χώροι, δωμάτιο)
	 
	5
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Δυνατότητα ηλεκτρονικής κράτησης μέσω διεθνών συστημάτων κράτησης (δεν είναι αποδεκτό απλό e-mail)
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Σκαρίφημα/χάρτης κατεύθυνσης αν ζητηθεί ή στο ιντερνέτ
	 
	1
	 
	 
	Υ
	Υ
	Υ

	
	
	Πρόσκληση στους αναχωρούντες πελάτες να γράψουν αξιολόγηση σε πόρταλ ή στην ιστοσελίδα
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	VI. Συνεδριακές εγκαταστάσεις
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Αίθουσες
	
	Συνεδριακές αίθουσες τουλάχιστον από 36 έως 100 τμ., ελεύθερου ύψους τουλάχιστον 2,50 μ.
	 
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Συνεδριακές αίθουσες τουλάχιστον 100 τμ., ελεύθερου ύψους τουλάχιστον 2,75 μ.
	 
	8
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Συνεδριακές αίθουσες τουλάχιστον 150 τμ., ελεύθερου ύψους τουλάχιστον 3,00 μ.
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Γραφείο συνεδρίων/ δακυλογράφησης
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Αίθουσες ομάδων εργασίας (αν πληρούνται τα κριτήρια 253-255)
	 
	4
	 
	 
	 
	 
	 

	Τηλεπικοινωνίες/ μέσα
	
	Τηλέφωνο
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Πρόσβαση στο διαδίκτυο (πχ ευρυζωνική, WLAN) σε κάθε συνεδριακή αίθουσα
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Ψηφιακός προβολέας
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Υλικά για ομάδες εργασίες
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	3 πίνακες αναρτήσεων σε κάθε συνεδριακή αίθουσα
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	1 πίνακας διπλής όψης σε κάθε συνεδριακή αίθουσα
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	Εξοπλισμός/ τεχνολογία
	
	Οθόνη προβολής, κατάλληλη για τις διαστάσεις της αιθουσας και το ελεύθερο ύψος της, διαστάσεων 1,50 Χ 1,50 μ.
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Βεστιάριο ή ερμάρια μέσα στην αίθουσα συνεδρίων
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Βήμα ομιλητή
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Τουλάχιστον 8 ρευματολήπτες, επέκταση καλωδίου και κατανομή ρεύματος
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Φυσικός φωτισμός της αίθουσας συνεδρίων και δυνατότητα συσκότισης
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Κατάλληλος φωτισμός με τεχνητό φως
	 
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Ατομικά ρυθμιζόμενος κλιματισμός της αίθουσας συνεδρίων
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	 

	Λοιπές κατηγορίες κριτηρίων που δεν καλύπτονται από τα κριτήρια της hotelstars.eu
	
	γήπεδα αθλοπαιδιών
	 
	Θα προσδιοριστούν στη διαβούλευση με την υπηρεσία
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	πιστοποίηση ενεργειακής απόδοσης
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	διαχείριση απορριμάτων ανακύκλωση
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	υπαίθριο θέατρο - κινηματογράφος
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	security 24vrh
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	ηλεκτρονικά κλειδιά
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	μηνύματα - λογαριασμός από τηλεόραση δωματίου
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	πίνακες- έργα τέχνης - concept 
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	early brekafast service
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	Καταστήματα  εντός ξενοδοχείων ( κομμωτηρια - πώλησης εφημερίδων - μικρο αντικειμενων κλπ., ) 
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	VII. Ελάχιστος αριθμός μορίων[footnoteRef:1] [1:  Η βαθμολογία θα διαφοροποιηθεί με την ενσωμάτωση των μορίων και των πρόσθετων κριτηρίων που τυχόν προκύψουν. Η ελάχιστη και μέγιστη μοριοδότηση ανα κατηγορία προκύπτει από την προσμέτρηση των κριτηρίων αποκλειστικά και μονον της hotelstar.eu] 

	
	 
	 
	 
	1*
	2*
	3*
	4*
	5*

	Ξενοδοχεία
	
	 
	 
	 
	90
	170
	250
	380
	570

	Προσθήκη "ανώτερη"
	
	 
	 
	 
	170
	250
	380
	570
	650

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ελάχιστος αριθμός υποχρεωτικών μορίων
	 
	 
	44
	53
	83
	104
	120




ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β
Πίνακας βαθμολόγησης υφιστάμενων μονάδων (βλ. άρθρο 5 του παρόντος) 

Θα διαμορφωθεί αφού συμφωνηθεί το περιεχόμενο των βαθμολογούμενων κριτήριων. 



ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ
Υπεύθυνη δήλωση 



Η έναρξη ισχύος του παρόντος άρχεται από την δημοσίευσή του στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.
Από την έναρξη ισχύος του παρόντος καταργείται το π.δ. 43/2002.

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΗΣ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ



Η ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ







Πρόσθετες προτάσεις προς εξέταση:
· Θα μπορούσε να εξετασθεί η δυνατότητα οι διαστάσεις των δωματίων, καθώς και η ελάχιστη επιφάνεια κάποιων  κοινοχρήστων χώρων, όπως το lobby και η αίθουσα πρωινού να αποτελούν υποχρεωτική τεχνική βαθμολογούμενη προδιαγραφή και όχι προαιρετικό βαθμολογούμενο κριτήριο. Η επιλογή αυτή δεν υιοθετείται μεν από το ενιαίο σύστημα της Hotelstarsunion, αλλά υιοθετείται σε συστήματα κατάταξης άλλων κρατών, όπως η Γαλλία.
· Μετά την οριστικοποίηση και την ψήφιση του Σχεδίου Νόμου του Υπουργείου Περιβάλλοντος Ενέργειας και Κλιματικής Αλλαγής «Περιβαλλοντική αναβάθμιση και ιδιωτική πολεοδόμηση - Βιώσιμη ανάπτυξη οικισμών - Ρυθμίσεις δασικής ναμοθεσίας», θα πρέπει να ληφθεί υπόψη πως οι νέες νομοθετικές ρυθμίσεις για την άδεια επέμβασης στο δάσος και τις δασικές εκτάσεις επηρεάζουν την εξέταση των κριτηρίων για την καταλληλότητα γηπέδων, καθώς και πως εξασφαλίζεται η χρονική αλληλουχία των διοικητικών πράξεων.
· Δεδομένου ότι η γνωμοδότηση για την καταλληλότητα οικοπέδου/γηπέδου εντάσσεται στην διαδικασία περιβαλλοντικής αδειοδότησης, θα πρέπει να διασφαλισθεί η εναρμόνιση των διαδικασιών ως προς τα εξεταζόμενα κριτήρια, π.χ. ενεργειακή επάρκεια, διασφάλιση υδάτινων πόρων, εξέταση ιδιοκτησιακού καθεστώτος.























ΙΙ. ΝΕΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΚΑΤΑΤΑΞΗΣ ΓΙΑ ΤΑ  ΕΝΟΙΚΙΑΖΟΜΕΝΑ ΕΠΙΠΛΩΜΕΝΑ ΔΩΜΑΤΙΑ-ΔΙΑΜΕΡΙΣΜΑΤΑ

ΣΧΕΔΙΟ ΥΑ … «Κατάταξη σε κατηγορίες με σύστημα κλειδιών και καθορισμός τεχνικών και λειτουργικών προδιαγραφών των ενοικιαζομένων επιπλωμένων δωματίων-διαμερισμάτων»


ΣΧΕΔΙΟ ΥΠΟΥΡΓΙΚΗΣ ΑΠΟΦΑΣΗΣ

Κατάταξη σε κατηγορίες με σύστημα κλειδιών και καθορισμός τεχνικών και λειτουργικών προδιαγραφών των ενοικιαζομένων επιπλωμένων δωματίων-διαμερισμάτων

Η ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ


Έχοντας υπόψη:

1. Τις διατάξεις:
α. της παραγράφου 1 του άρθρου 5 του ν……/2014 (Α’….).
β. Του ν. 3270/2004 «Αρμοδιότητες του Υπουργείου Τουριστικής Ανάπτυξης και θέματα τουρισμού» (Α’ 187) και ιδίως του άρθρου 2.
γ. του άρθρου 90 του «Κώδικα Νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και Κυβερνητικά Όργανα» που κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του Π.Δ. 63/2005 (Α’ 98).
δ. του ν. 3861/2010 «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο, «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις» (Α’ 112).
[bookmark: _GoBack]ε. του π.δ. 85/2012 «Ίδρυση και μετονομασία Υπουργείων, μεταφορά και κατάργηση υπηρεσιών» (Α’ 141).
θ. του π.δ. 86/2012 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών και Υφυπουργών» (Α’ 141).
ι.  του π.δ. 337/2000  «Κατάταξη των ενοικιαζομένων δωματίων και ενοικιαζομένων επιπλωμένων διαμερισμάτων σε κατηγορίες με το σύστημα των κλειδιών».
2. Την ανάγκη εισαγωγής ενός νέου συστήματος κατάταξης των μη κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων (ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα)
3. Το γεγονός ότι από τις διατάξεις του παρόντος δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού προϋπολογισμού.

Άρθρο 1
Πεδίο εφαρμογής

Το περιγραφόμενο στο παρόν διάταγμα σύστημα κατάταξης εφαρμόζεται στα μη κύρια ξενοδοχειακά καταλύματα (ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα) της υποπερίπτωσης γγ της περίπτωσης γ της παραγράφου 2 του άρθρου 1 του ν. …/2014.

Άρθρο 2
Σύστημα κατάταξης

1. Τα μη κύρια ξενοδοχειακά καταλύματα (ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα) της υποπερίπτωσης γγ της περίπτωσης γ της παραγράφου 2 του άρθρου 1 του ν. …/2014 κατατάσσονται σε τρεις (3) κατηγορίες κλειδιών, δηλαδή σε κατηγορία τριών (3) κλειδιών, δύο (2) κλειδιών και ενός (1) κλειδιού,  βάσει ενός συνδυαστικού συστήματος υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών και προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων. 
2. Τα μη κύρια ξενοδοχειακά καταλύματα (ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα) που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής της παρούσας Υπουργικής Απόφασης διαθέτουν μέχρι 10 δωμάτια.  
3. Η ένταξη των ενοικιαζόμενων επιπλωμένων δωματίων-διαμερισμάτων στο σύστημα κατάταξης είναι υποχρεωτική.
4. Οι προδιαγραφές διακρίνονται σε δύο κατηγορίες:
a. α. υποχρεωτικές βαθμολογούμενες προδιαγραφές, η ελάχιστη βάση των οποίων πρέπει να επιτυγχάνεται, προκειμένου ένα μη κύριο κατάλυμα (ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα) να μπορεί να ενταχθεί στο σύστημα κατάταξης. 
b. β. προαιρετικά βαθμολογούμενα κριτήρια, η ελάχιστη βάση των οποίων πρέπει να επιτυγχάνεται, προκειμένου ένα μη κύριο κατάλυμα (ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα) να μπορεί να καταταγεί σε μία εκ των κατηγοριών  αστέρων της παραγράφου 1.
5. Για κάθε μία των κατηγοριών κλειδιών της παραγράφου 1 υπάρχει υποκατηγορία superior σε περίπτωση επίτευξης περισσότερων προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων από την ελάχιστη βάση που απαιτείται για κάθε κατηγορία.
6. Οι υποχρεωτικές βαθμολογούμενες προδιαγραφές και τα προαιρετικά βαθμολογούμενα κριτήρια για κάθε κατηγορία ενοικιαζόμενου επιπλωμένου δωματίου-διαμερίσματος ορίζονται στο Παράρτημα Α του παρόντος.
7. Το προς κατάταξη ενοικιαζόμενο επιπλωμένο δωμάτιο-διαμέρισμα θα πρέπει από την εφαρμογή των υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών να συγκεντρώνει έναν ελάχιστο αριθμό βαθμών, που αποτελεί τη «βάση» της κατηγορίας, προκειμένου να μπορέσει να ενταχθεί στην διαδικασία κατάταξης. Επιπρόσθετα το προς κατάταξη ενοικιαζόμενο επιπλωμένο δωμάτιο-διαμέρισμα θα πρέπει από την εφαρμογή των προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων να συγκεντρώνει έναν ελάχιστο αριθμό βαθμών, που αποτελεί τη «βάση» της κατηγορίας, στην οποία πρόκειται να καταταγεί.
8. Οι ελάχιστες βάσεις για κάθε κατηγορία κλειδιών ορίζονται σύμφωνα με τον πίνακα που ακολουθεί:

	Κατηγορίες
	1 κλειδί
	2 κλειδιά
	3 κλειδιά

	Βάση συνόλου υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών και προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων
	…
	…
	…

	Superior
	…
	…
	…

	Αριθμός ελάχιστων υποχρεωτικών κριτηρίων
	…
	…
	…

	Βάση υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών
	…
	…
	…



8. Σε περίπτωση επίτευξης μεγαλύτερου αριθμού βαθμών από την βάση της κατηγορίας, στην οποία πρόκειται να καταταγεί, κατατάσσεται σε υποκατηγορία «superior».
9. Η επιλογή των κριτηρίων, που εξασφαλίζουν την κάλυψη της βάσης των προαιρετικών  βαθμολογούμενων κριτηρίων ανήκει στον επιχειρηματία του μη κύριου καταλύματος.
10. Οι οριζόμενες με το παρόν τιμές των βαθμολογούμενων προδιαγραφών και κριτηρίων μπορεί να αυξομειώνονται σε ποσοστό μέχρι δέκα τοις εκατό (10%) με απόφαση του Υπουργού Τουρισμού.
11. Κατ’ εξαίρεση, στην περίπτωση που καλύπτεται ποσοστό 95% των υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών, το προς κατάταξη κατάλυμα μπορεί να καλύψει το υπολειπόμενο ποσοστό 5% με προαιρετικά βαθμολογούμενα κριτήρια ίσου βαθμού πολλαπλασιαζόμενα επί τρία.

Άρθρο 3
Διαδικασία κατάταξης μη κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων

1. Αρμόδιος φορέας για την κατάταξη των μη κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων είναι το Ξενοδοχειακό Επιμελητήριο Ελλάδος (Ξ.Ε.Ε.) το οποίο εκδίδει το οικείο πιστοποιητικό κατάταξης κατόπιν σχετικής αιτήσεως η οποία υποβάλλεται το αργότερο εντός δέκα (10) ημερών από την ημερομηνία υποβολής αίτησης χορήγησης Ειδικού Σήματος Λειτουργίας στην αρμόδια υπηρεσία του Υπουργείου Τουρισμού. 
2. Το Ξ.Ε.Ε. εντός πενήντα (50) ημερών από την υποβολή της αίτησης για την κατάταξη του τουριστικού καταλύματος εκδίδει πιστοποιητικό κατάταξης του καταλύματος σε κατηγορία κλειδιών. 
3. Για την έκδοση του πιστοποιητικού κατάταξης πρέπει να διενεργούνται δύο επιτόπιοι έλεγχοι από πιστοποιημένους ελεγκτές για λογαριασμό του Ξ.Ε.Ε., ο ένας εκ των οποίων πραγματοποιείται σε συμφωνημένη ημερομηνία και ώρα με τον επιχειρηματία και ο δεύτερος σε άγνωστη για τον επιχειρηματία ημερομηνία από πιστοποιημένο ελεγκτή-κρυφό επισκέπτη του μη κύριου καταλύματος (mystery guest).
4. Προαγωγή ενοικιαζόμενου επιπλωμένου δωμάτιο-διαμερίσματος σε ανώτερη κατηγορία είναι δυνατή μόνο εφόσον πληρούται η βάση των υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών και προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων.
5. Κατά της πράξης κατάταξης επιτρέπεται η άσκηση προσφυγής με σκοπό την επανεξέταση των υποχρεωτικών βαθμολογούμενων προδιαγραφών και προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων εντός τριάντα (30) ημερών από την κοινοποίηση του πιστοποιητικού κατάταξης στον επιχειρηματία ενώπιον τριμελούς Επιτροπής Προσφυγών Κατάταξης, η οποία συνίσταται στο Υπουργείο Τουρισμού με απόφαση του Υπουργού Τουρισμού. Ως μέλη της Επιτροπής ορίζονται ένας εκπρόσωπος του ΞΕΕ και δύο υπάλληλοι του Υπουργείου Τουρισμού. Η Επιτροπή αποφαίνεται επί των προσφυγών το αργότερο σε δύο μήνες από την υποβολή τους.
6. Το πιστοποιητικό κατάταξης έχει διάρκεια πέντε έτη. Μετά τη λήξη της πενταετίας από την κατάταξη των μη κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων σε κατηγορίες αστέρων, οι επιχειρηματίες υποχρεούνται να αιτηθούν της έκδοσης πιστοποιητικού ανανέωσης της κατάταξης τους, σύμφωνα με τις ισχύουσες τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές. 
7. Οι υπηρεσίες του Υπουργείου Τουρισμού δύνανται να προβαίνουν οποτεδήποτε σε έλεγχο για να διαπιστώνουν αν η κατάταξη έγινε σύμφωνα με τις ισχύουσες τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές. Αν διαπιστωθεί ότι η κατάταξη έγινε σε ανώτερη κατηγορία, το Ε.Σ.Λ. ανακαλείται έως την προσκόμιση νέου πιστοποιητικού κατάταξης από τον αρμόδιο φορέα. 

Άρθρο 4
Μεταβατικές διατάξεις για τα υφιστάμενα ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα

1. Τα μη κύρια ξενοδοχειακά καταλύματα (ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα) της υποπερίπτωσης αα της περίπτωσης α της παραγράφου 2 του άρθρου 1 του ν. …/2014, τα οποία , κατά την έναρξη ισχύος του παρόντος διαθέτουν Ειδικό Σήμα Λειτουργίας , υποχρεούνται, με ποινή  ανάκλησης του Ε.Σ.Λ. μέχρι ……………. να υποβάλουν στο Ξ.Ε.Ε. αίτηση ανακατάταξης, προκειμένου να ανακαταταγούν σε κατηγορίες κλειδιών σύμφωνα με το οριζόμενο στο παρόν σύστημα κατάταξης. Οι επιχειρηματίες οφείλουν να υποβάλουν, εφόσον τους ζητηθούν, τυχόν ελλείποντα από τον φάκελο του ξενοδοχείου τους δικαιολογητικά και στοιχεία.
2. Κατά την πρώτη εφαρμογή του παρόντος και μέχρι την ………… η πρόταση για κατάταξη σε κατηγορία κλειδιών των μη κύριων ξενοδοχειακών καταλυμάτων, που διαθέτουν Ε.Σ.Λ., γίνεται από τον επιχειρηματία, ο οποίος υποβάλλει στο ΞΕΕ/Υπουργείου Τουρισμού υπεύθυνη δήλωση σύμφωνα με το υπόδειγμα του Παραρτήματος Β, και πίνακα βαθμολόγησης σύμφωνα με το υπόδειγμα του Παραρτήματος Γ,  στον οποίο επισημαίνονται οι υποχρεωτικές βαθμολογούμενες προδιαγραφές και τα προαιρετικά βαθμολογούμενα κριτήρια, που πληρούνται για το υπό ανακατάταξη κατάλυμα ενοικιαζομένων επιπλωμένων δωματίων-διαμερισμάτων. Στην υπεύθυνη δήλωση του προηγούμενου εδαφίου περιλαμβάνεται και η κατηγορία κλειδιών στην οποία πρoτείνει να ανακαταταγεί το υπό ανακατάταξη μη κύριο κατάλυμα. Η υπεύθυνη δήλωση και οι πίνακες που τη συνοδεύουν υπογράφονται από τον επιχειρηματία ή νόμιμο εκπρόσωπο, σε περίπτωση εταιρείας, και από έναν διπλωματούχο ή πτυχιούχο  κατά περίπτωση μηχανικό.

3. Το Ξ.Ε.Ε./Υπουργείο Τουρισμού προβαίνουν σε έκδοση πιστοποιητικών κατάταξης σύμφωνα με την υπεύθυνη δήλωση και τους πίνακες βαθμολόγησης της προηγούμενης παραγράφου χωρίς την υποχρέωση διεξαγωγής επιτόπιων ελέγχων. Οι υπηρεσίες του Υπουργείου Τουρισμού και το ΞΕΕ δύνανται να προβαίνουν οποτεδήποτε σε έλεγχο για να διαπιστώνουν αν η κατάταξη έγινε σύμφωνα με τις ισχύουσες προδιαγραφές. Αν διαπιστωθεί ότι η κατάταξη έγινε σε ανώτερη κατηγορία κλειδιών, το Ε.Σ.Λ. ανακαλείται έως την προσκόμιση νέου πιστοποιητικού κατάταξης από τον αρμόδιο φορέα και επιβάλλεται διοικητικό πρόστιμο ύψους € ….. για κάθε κλίνη.
4. Όλα τα Ειδικά Σήματα Λειτουργίας, τα οποία έχουν εκδοθεί επί τη βάσει του ισχύσαντος μέχρι την έναρξη ισχύος του παρόντος συστήματος κατάταξης σε κατηγορίες κλειδιών παύουν αυτοδίκαια να ισχύουν την ………………. Μέχρι την ημερομηνία αυτή, όλα τα υφιστάμενα ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα θα πρέπει να διαθέτουν πιστοποιητικό κατάταξης, που να έχει εκδοθεί σύμφωνα με το σύστημα κατάταξης του παρόντος Διατάγματος. 
5. Οι προθεσμίες του παρόντος άρθρου μπορούν να παρατείνονται μόνο μία φορά με απόφαση του Υπουργού Τουρισμού.
6. Κατά την ανακατάταξη των υφισταμένων μη κύριων καταλυμάτων γίνεται αυτοδίκαια αποδεκτό, ότι τα ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα διαθέτουν τις υποχρεωτικές τεχνικές προδιαγραφές της κατηγορίας κλειδιών, που αντιστοιχεί στην κατηγορία κλειδιών, στην οποία έχουν καταταγεί βάσει του Ειδικού Σήματος Λειτουργίας τους. Για τον σκοπό αυτόν κατά την διαδικασία ανακατάταξης αυτών δεν ελέγχεται η συνδρομή των τεχνικών προδιαγραφών του παρόντος, αλλά μόνον η συνδρομή των προαιρετικών βαθμολογούμενων κριτηρίων, βάσει των οποίων πραγματοποιείται η τελική κατάταξη.


Άρθρο 5

Τα ενοικιαζόμενα επιπλωμένα δωμάτια-διαμερίσματα της υποπερίπτωσης αα της περίπτωσης α της παραγράφου 2 του άρθρου 1 του ν. …/2014 κατασκευάζονται με όρους δόμησης κατοικίας σύμφωνα με τις ισχύουσες στην περιοχή χρήσεις γης, καθώς και σύμφωνα με τις ισχύουσες πολεοδομικές και κτιριοδομικές διατάξεις.






ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α
Πίνακας συστήματος κατάταξης σε Κλειδιά 

	Α/Α
	ΚΡΙΤΗΡΙΑ
	ΕΙΔΟΣ ΚΡΙΤΗΡΙΟΥ
	ΜΟΡΙΑ
	1 Κλειδί
	2 κλειδιά
	3 κλειδιά
	πρόσθετη πληροφόρηση

	1Η ΕΝΟΤΗΤΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ: ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΚΑΙ ΠΑΡΟΧΕΣ

	 
	1.1 Γενικές παροχές

	Τεχνικά χαρακτηριστικά καταλύματος

	 
	Ελάχιστη επιφάνεια δωματίου μονόκλινο
	 
	 
	12 m²
	14 m²
	16 m²
	 

	 
	Ελάχιστη επιφάνεια δωματίου δικλινου
	 
	 
	12 m²
	14 m²
	18 m²
	10% ανεκτή τροποποίηση (στην περίπτωση των 3 κλειδιών) 

	 
	Μέση ελάχιστη επιφάνεια πρόσθετων δωματίων
	 
	 
	7 m²
	8 m²
	9 m²
	 

	 
	Ελάχιστη επιφάνεια ανά επιπλέον άτομο (εκτός από τα δύο αρχικά άτομα) ανά δωμάτιο
	 
	 
	3 m²
	3 m²
	3 m²
	 

	1
	Κατοικήσιμη επιφάνεια (συμπεριλαμβανομένης της κουζίνας και πολυκουζινάκι) του επιπλωμένου δωματίου, εκτος μπάνιου και τουαλέτας
	Υ
	5
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	2
	Κατοικήσιμη επιφάνεια (συμπεριλαμβανομένης της κουζίνας και πολυκουζινάκι) του επιπλωμένου δωματίου, εκτος μπάνιου και τουαλέτας, προσαυξημένης κατά 25%
	Π
	4
	Π
	Π
	Π
	 

	3
	Κατοικήσιμη επιφάνεια (συμπεριλαμβανομένης της κουζίνας και πολυκουζινάκι) του επιπλωμένου δωματίου, εκτος μπάνιου και τουαλέτας, προσαυξημένης κατά 50%
	Π
	4
	Π
	Π
	Π
	 

	4
	Κατοικήσιμη επιφάνεια (συμπεριλαμβανομένης της κουζίνας και πολυκουζινάκι) του επιπλωμένου δωματίου, εκτος μπάνιου και τουαλέτας, προσαυξημένης κατά 75%
	Π
	4
	Π
	Π
	Π
	 

	5
	Κατοικήσιμη επιφάνεια (συμπεριλαμβανομένης της κουζίνας και πολυκουζινάκι) του επιπλωμένου δωματίου, εκτος μπάνιου και τουαλέτας, προσαυξημένης κατά 100%
	Π
	4
	Π
	Π
	Π
	 

	Ηλεκτρικός εξοπλισμός δωματίου

	6
	Διαθέσιμη ηλεκτρική υποδοχή (πρίζα) σε κάθε δωμάτιο
	Υ
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	Συμπεριλαμβανομένου του λουτρού 

	7
	Λειτουργία φωτισμού σε κάθε δωμάτιο
	Υ
	4
	Υ
	Υ
	Υ
	Κατάλληλο ηλεκτρονικό φωτισμό σε όλα τα δωμάτια του χώρου διαμονής (συμπεριλαμβανομένων του λουτεού, της κουζίνας κλπ)

	Τηλεπικοινωνίες και επικοινωνία

	8
	Τηλεφωνική σύνδεση σε κοντινή απόσταση
	Υ ή ν/α
	1
	Υ
	Υ
	N/A
	 

	9
	Διαθεσιμότητα τηλεφώνου εντός του δωματίου με σύστημα χρέωσης που αντιστοιχεί στην περίοδο ενοικίασης
	Υ ή Π
	1
	Π
	Π
	Υ
	Σύστημα  pay-as-you-go για κινητή τηλεφωνία διαθέσιμο στο δωμάτιο γίνεται αποδεκτό

	10
	Ευρυζωνική πρόσβαση στο Διαδίκτυο
	 Π
	3
	Π
	Π
	Π
	Στην περίπτωση τεχνική αδυναμίας, το κριτήριο δε βαθμολογείται 

	Εξοπλισμός ήχου και εικόνας 

	11
	Εγκατεστημένη έγχρωμη και τηλε-χειρζόμενη τηλεόραση
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	Η υπηρεσία δύναται να προσφέρεται έναντι αμοιβής 

	12
	Εγκατεστημένη έγχρωμη και τηλε-χειρζόμενη επίπεδη τηλεόραση
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	Η υπηρεσία δύναται να προσφέρεται έναντι αμοιβής 

	13
	Δυνατότητα πρόσβασης σε διεθνή κανάλια
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	 

	14
	Στερεοφωνικό σύστημα (με το ραδιόφωνο)
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	15
	DVD player
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	Παροχές για την άνεση των πελατών

	16
	Σταθερά τοιχώματα μεταξύ των δωματίων
	Υ
	4
	Υ
	Υ
	Υ
	Ανεκτικότητα κριτηρίου για την περίπτωση καταλυμάτων τύπου "λοφτ"

	17
	Εξωτερικό Παράθυρο ή πόρτα σε κάθε δωμάτιο
	Υ
	5
	Υ
	Υ
	Υ
	Εσωτερικά δωμάτια χωρίς πόρτα ή παράθυρο προς τα έξω, δεν περιλαμβάνονται στον αριθμό των δωματίων που διατίθενται προς ενοικίαση

	18
	Εξωτερικές ή εσωτερικές λειτουργίες/ μεθόδους συσκότιτσης σε κάθε δωμάτιο με κρεβάτι
	Υ
	5
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	19
	Ύπαρξη θέρμανσης 
	Υ
	5
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	20
	Σύστημα κλιματισμού
	Υ
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	21
	Ύπαρξη πλυντηρίου για δωμάτια/ διαμερίσματα για 4 ή περισσότερα άτομα 
	Π ή Υ
	3
	Π
	Π
	Υ
	Η λειτουργία δύναται να υφίσταται απο κοινού για μονάδες των κατηγοριών 1 και 2 κλειδιών. Το κριτήριο καλύπτεται στην περίπτωση ύπαρξης δωρεάν και ανοικτής πρόσβασης στη λειτουργία καθαρισμού ρουχισμού. 

	22
	Στεγνωτήριο για τις μονάδες καταλυμάτων για 6 ή περισσότερα άτομα 
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	23
	Απλώστρες ρούχων
	Υ
	4
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	24
	Εξοπλισμός καθαριότητας ανάλογο με την μονάδα καταλύματος (ελάχιστο: έναν κουβά και βούρτσα καθαρισμού  ή μια σφουγγαρίστρα και κουβά με στίφτη, ηλεκτρική σκούπα ή ισοδύναμο αυτής, σίδερο και σιδερώστρα)
	Υ
	5
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	Επίπλωση

	25
	Επαρκής και αρμονική επίπλωση για την κάλυψη των αναγκών των επισκεπτών (πχ τραπέζι και καρέκλες που ανταποκρίνονται στον αριθμό ατόμων που διαμένουν, καναπές, πολυθρόνα κλπ)
	Υ
	4
	Υ
	Υ
	Υ
	

	 
	1.2. Υποδωμάτια

	Κλίνες 

	 
	Μονό κρεβάτι:
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Πλάτος
	 
	 
	80 cm
	90 cm
	90 cm
	 

	 
	Μήκος
	 
	 
	190 cm
	190 cm
	190 cm
	 

	 
	Διπλό κρεβάτι:
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Πλάτος
	 
	 
	140 cm
	140 cm
	140 cm
	 

	 
	Μήκος
	 
	 
	190 cm
	190 cm
	190 cm
	 

	26
	Συμμόρφωση κρεβάτιού (-ιων) με τις διαστάσεις
	Υ
	4
	Υ
	Υ
	Υ
	Ανεκτικότητα κριτηρίου ως προς:
- Κουκέτες (80 εκατοστά x 190 cm) 
- Καναπές-κρεβάτι (130 εκατοστά x 190 cm) μόνο για καταλύματα 1 και 2 κλειδιών 
- Πτυσσόμενα κρεβάτια για τα στούντιο (όλες οι κατηγορίες)  Δεν επιτρέπεται: κρεβάτι (-α) με πλέγμα απο σομιεδες

	Ιματισμός 

	27
	Ένα μαξιλάρι ανα άτομο - δύο μαξιλάρια ανα άτομο για την κατηγορία 3 κλειδιών
	Υ
	2
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	28
	Δύο κουβέρτες ή ένα πάπλωμα ανά κρεβάτι - πάπλωμα υποχρεωτικό για τα 3 κλειδιά
	Υ
	2
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	29
	Στρώματα που προστατεύονται από υποστρώματα ή αφαιρούμενα καλύμματα
	Υ
	2
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	Εγκαταστάσεις και έπιπλα (συμπεριλαμβανομένων των ηλεκτρικών συσκευών)

	30
	Λάμπα κομοδίνου με ξεχωριστό διακόπτη
	Υ
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	31
	Κομοδίνο, ράφι ή σκαμπό ανά άτομο
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	 
	1.3. Μπάνιο (λουτρό)  και παροχές

	32
	Ιδιωτικό μπάνιο σε κλειστό και επαρκώς αεριζόμενο χώρο, εντός του καταλύματος με ανεξάρτητη πρόσβαση
	Υ
	5
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	33
	Ελάχιστος εξοπλισμός μπάνιου: 
- ντουζιέρα για τις 2 πρώτες κατηγοριες κλειδιών 
- μπανιέρα με ντουζιέρα ή ντουζιέρα σε διαστάσεις μεγαλύτερες απο το ελάχιστο για την κατηγορία 3 κλειδιών 
	Υ
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	
Βασικές διαστάσεις ντουζιέρας = 80 cm x 80 cm
Βασικές διαστάσεις μπάνιου = 170 cm x 75 cm

	Επίπεδο απαιτούμενων εγκαταστάσεων λουτρών για καταλύματα για περισσότερα απο 7 άτομα

	34
	Ένα δεύτερο ιδιωτικό μπάνιο σε κλειστό και καλά αεριζόμενο χώροεντός του καταλυματος με ανεξάρτητη πρόσβαση
	Υ
	5
	Υ
	Υ
	Υ
	Για καταλύματα κάτω των 7 επισκεπτών, το κριτήριο δεν έχει εφαρμογή

	35
	Ελάχιστος εξοπλισμός μπάνιου: 
- ντουζιέρα για τις 2 πρώτες κατηγοριες κλειδιών 
- μπανιέρα με ντουζιέρα ή ντουζιέρα σε διαστάσεις μεγαλύτερες απο το ελάχιστο για την κατηγορία 3 κλειδιών 
	Υ
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	Για καταλύματα κάτω των 7 επισκεπτών, το κριτήριο δεν έχει εφαρμογή

	36
	Ιδιωτική τουαλέτα μέσα στο κατάλυμα - σε χώρο διαφορετικό από το μπάνιο
	Υ
	2
	Υ
	Υ
	Υ
	Για καταλύματα κάτω των 7 επισκεπτών, το κριτήριο δεν έχει εφαρμογή

	Εγκαταστάσεις μπάνιου

	37
	Δύο φωτιστικά σώματα, ένα εκ των οποίων πάνω από την λεκάνη
	Π
	2
	O
	O
	O
	 

	38
	Πρίζα κοντά στον καθρέφτη
	Π ή Υ
	2
	O
	O
	Υ
	 

	39
	Άγκιστρο 
	Υ
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	40
	Καθρέπτης - Ολόσωμος καθρέφτης υποχρεωτικός για 3 κλειδιά
	Π ή Υ
	2
	O
	O
	Υ
	 

	41
	Ράφι κάτω από τον καθρέφτη
	Π
	2
	O
	O
	O
	 

	42
	Χώρος αποθήκευσης 
	Π ή Υ
	2
	O
	O
	Υ
	 

	43
	Ηλεκτρικός στεγνωτήρας μαλλιών 
	Π ή Υ
	1
	O
	O
	Υ
	 

	 
	1.4. Παροχές και ανέσεις στην κουζίνα ή μικρή κουζίνα εντός του καταλύματος 

	Νιπτήρας (-ες)

	44
	Νιπτήρας με βρύση μονής ή διπλής παροχής (κρύο-ζεστό)
	Υ
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	Παροχές κουζίνας

	 45
	εστίες για καταλύματα / δωμάτια έως και 4 άτομα 
	 
	 
	2 εστίες
	2 εστίες
	4 εστίες
	 

	46
	Μικρός φούρνος για κατάλυμα μέχρι 4 άτομα
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	47
	Φούρνος μικροκυματων 
	Π ή Υ
	3
	Π
	Π
	Υ
	 

	48
	Σύστημα αερισμού ή κάλυμμα εξαγωγής ατμών ή ελεγχόμενος μηχανικός εξαερισμός
	Υ
	4
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	Μαγειρικά σκεύη

	49
	Συνδυασμένα επιτραπέζια σκεύη σε επαρκή ποσότητα για τον αριθμό των επισκεπτών:
- Ποτήρια, πιάτα, πιατάκια, μεγάλα κουτάλια, κουταλάκια, μαχαίρια, πιρούνια, κύπελλα ή ισοδύναμο, φλιτζάνια καφέ - σερβίτσια υποχρεωτικά για τις κατηγορίες κλειδιών 1 και 2
- Ποτήρια, πιάτα, πιατάκια, μεγάλα κουτάλια, κουταλάκια, μαχαίρια, πιρούνια, κύπελλα ή ισοδύναμο, φλιτζάνια καφέ, ποτήρια κρασιού, ποτήρια απεριτίφ - σερβίτσια υποχρεωτικά για τα καταλύματα 3 κλειδιών
	Υ
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	50
	Ποσότητα σκευών για την παρασκευή τροφίμων: 1 σαλατιέρα, 1 πυρίμαχο σκεύος, πιάτο 1, 2 κατσαρόλες, 1 τηγάνι, 1 ανοιχτήρι, 1 ψαλίδι, 1 μαχαίρι ψωμιού, 1 σουρωτήρι, 1 καπάκι
	Υ
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	51
	Χύτρα ταχύτητας ή ατμού ή κατσαρόλα 
	Υ
	2
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	Άλλος εξοπλισμός

	52
	Καφετιέρα
	Υ
	2
	X
	Υ
	Υ
	 

	53
	Μαγειρικά σκεύη (κατσαρόλα κλπ)
	Π ή Υ
	1
	Π
	X
	Υ
	 

	54
	Τοστιέρα
	Π ή Υ
	1
	Π
	Π
	Υ
	 

	55
	Πλυντήριο πιάτων 
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	 

	56
	Ψυγείο με κατάψυξη
	Υ
	4
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	57
	Καταψύκτης 
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	58
	Κάδος με καπάκι 
	Υ
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	 
	1.5. Περιβάλλον χώρος και εξωτερική όψη

	Ανελκυστήρες

	59
	Πρόσβαση στον 4ο όροφο από το ισόγειο
	Υ ή ν/α
	4
	Υ
	Υ
	Ν/Α
	Εκτός κι αν υφίσταται τοπικός ή αρχιτεκτονικός περιορισμός. Όπου το κριτήριο είναι υποχρεωτικό, το κριτήριο δεν εφαρμόζεται όταν το κατάλυμα είναι ισόγειο. Όπου το κριτήριο είναι υποχρεωτικό, καθίσταται προαιρετικό εφόσον το κατάλυμα βρίσκεται στον πρώτο μέχρι τον τρίτο όροφο

	60
	Για απόκτηση πρόσβασης στον τρίτο όροφο από το ισόγειο 
	Π ή Υ
	4
	Π
	Π
	Υ
	Εκτός κι αν υφίσταται τοπικός ή αρχιτεκτονικός περιορισμός. Για τις κατηγορίες κλειδιών 1 και 2, η βαθμολογία υπολογίζεται αθροίζοντας τα μόρια του προηγούμενου κριτηρίου. Όπου το κριτήριο είναι υποχρεωτικό, το κριτήριο δεν εφαρμόζεται όταν το κατάλυμα είναι ισόγειο. Όπου το κριτήριο είναι υποχρεωτικό, καθίσταται προαιρετικό εφόσον το κατάλυμα βρίσκεται στον πρώτο μέχρι τον τρίτο όροφο

	Στάθμευση οχημάτων

	61
	Σε γειτνιάζοντες χώρους
	Υ
	4
	Υ
	Υ
	Υ
	εάν υφίσταται τοπικός περιορισμός, το κριτήριο δεν εφαρμόζεται 

	62
	Ιδιωτικός χώρος στάθμευσης
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	εάν υφίσταται τοπικός περιορισμός, το κριτήριο δεν εφαρμόζεται 

	63
	Φυλασσόμενος ιδιωτικός χώρος στάθμευσης
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	Μπαλκόνι, αίθριο, βεράντα, κήπος

	64
	Επιπλωμένο  δωμάτια με μπαλκόνι ή αίρθιο (τουλάχιστον 3 m²) 
με έπιπλα κήπου
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	Εάν το μπαλκόνι ή το αίρθιο είναι λιγότερο του ενός μέτρου, δεν απαιτείται να έχει έπιπλα κήπου προκειμένου να εκπληρωθεί το κριτήριο

	65
	Επιπλωμένα δωμάτα με βεράντα ή ιδιωτικό κήπο (τουλάχιστον 5 m²) με έπιπλα κήπου
	Π
	3
	Π
	Π
	Π
	 

	66
	Επιπλωμένο δωμάτιο με πρόσβαση σε πάρκο ή ΄κηπο κατ' ελάχιστο 50 m2 (200 m² ελάχιστο εφόσον είναι κοινό με άλλα δωμάτια ή διαμερίσματα)
	Π
	4
	Π
	Π
	Π
	 

	Εγκαταστάσεις αναψυχής και αθλητισμού  που συνδέονται με το κατάλυμα

	67
	Ύπαρξη βασικής υποδομής αναψυχής, χαλάρωσης, αθλητισού για την μονάδα του καταλύματος
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	68
	Πρόσθετες εγκαταστάσεις αναψυχής, αθλητισμού κλπ ειδικά για τιςανάγκες του καταλύματος
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	69
	Ειδικές εγκαταστάσεις αναψυχής, αθλητισμού κλπ ειδικά για τις ανάγκες του καταλύματος - με εξατομικευμένη πρόσβαση των πελατών
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	Περιβάλλον

	70
	Κατάλυμα με θέα σε συγκεκριμενη περιοχή θέασης (θάλασσα, βουνό, ανοικτό ύπαιθρο χώρο, αξιόλογο και ευχάριστο αστικό τοπίο) 
	Π
	4
	Π
	Π
	Π
	 

	71
	Κατάλυμα με απευθείας πρόσβαση σε παραλία, λίμνη ή άλλη ειδική περιοχή (χιονοδρομικό κέντρο)
	Π
	4
	Π
	Π
	Π
	 

	72
	Κατάλυμα που γειτνιάζει με εμπορικό κέντρο, δημόσιες μεταφορές, χώρους αναψυχής κλπ 
	Π
	4
	Π
	Π
	Π
	 

	2Η ΕΝΟΤΗΤΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ: ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΕΛΑΤΩΝ 

	 
	2.1. Ποιότητα και αξιοποιστία των παρεχομένων πληροφοριών προς τους πελάτες

	73
	Διαθεσιμότητα σε περίληψη του παρόντος πλέγματος κριτηρίων κατάταξης
	Υ
	1
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	74
	Διαθεσιμότητα μπροσούρας που περιλαμβάνει πρόσφατη και επικαιροπποιημένη τουριστική πληροφόρηση για τον τόπο
	Υ
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	75
	Διαθεσιμότητα τουριστικής πληροφορίας (σε έντυπη μορφή) μεταφρασμένη τουλάχιστον σε μια ξένη γλώσσα
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	 
	2.2. Παρεχόμενες υπηρεσίες

	76
	Ατομικό καλωσόρισμα κατά την άφιξη
	Π
	3
	Π
	Π
	Π
	 

	77
	Παροχή σεντονιών κατόπιν αιτήματος - υποχρεωτικό για την κατηγορία 2 και 3 κλειδιών 
	Π ή Υ
	2
	Π
	Υ
	Υ
	Η υπηρεσία δύναται να προσφέρεται έναντι αμοιβής 

	78
	Πετσέτες κατόπιν αιτήματος - υποχρεωτικό για την κατηγορία 2 και 3 κλειδιών 
	Π ή Υ
	2
	Π
	Υ
	Υ
	Η υπηρεσία δύναται να προσφέρεται έναντι αμοιβής 

	79
	Τραπεζομάντηλο κατόπιν αιτήματος - υποχρεωτικό στην κατηγορία 3 κλειδιών 
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	Η υπηρεσία δύναται να προσφέρεται έναντι αμοιβής 

	80
	Στρώσιμο κρεβατιών στην άφιξη κατόπιν αιτήματος - στις κατηγορίες 2 και 3 κλειδιών υποχρεωτικό 
	Π ή Υ
	3
	Π
	Υ
	Υ
	Η υπηρεσία δύναται να προσφέρεται έναντι αμοιβής 

	81
	Εξοπλισμός για το μωρό (καθισματάκι και κρεβατάκι) κατόπιν αιτήματος
	Υ
	2
	Υ
	Υ
	Υ
	δωρεάν υπηρεσία 

	82
	Η υπηρεσία καθαριότητας κατόπιν αιτήματος
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	Η υπηρεσία δύναται να προσφέρεται έναντι αμοιβής 

	83
	Προιόντα καθαριότητας διαθέσιμα κατόπιν αιτήματος - υποχρεωτικά στα 3 κλειδιά 
	Π ή Υ
	3
	Π
	Π
	Υ
	Η υπηρεσία δύναται να προσφέρεται έναντι αμοιβής 

	84
	Ηλεκτρικοί αντάπτορες
	Π ή Υ
	2
	Π
	Υ
	Υ
	 

	3Η ΕΝΟΤΗΤΑ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ : ΠΡΟΣΒΑΣΙΜΌΤΗΤΑ ΚΑΙ ΒΙΩΣΙΜΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ

	 
	3.1. Προσβασιμότητα

	Πληροφόρηση

	85
	Πληροφορίες σχετικά με την προσβασιμότητα στα έγγραφα που σχετίζονται με το κατάλυμα
	Υ
	2
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	Άλλες υπηρεσίες

	86
	Availability of portable induction loop
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	87
	Συναγερμοί με χρήση φωτισμού ή δονήσεις
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	88
	Διαθεσιμότητα τηλεόρασης με τηλεχειρισμό με μεγάλα κουμπιά και εγχρωμη λειτουργία
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	89
	Διαθεσιμότητα τηλεφώνου με ευανάγνωστα και μεγάλα κουμπιά
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	90
	Καρέκλα ντους με λαβή
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	80 cm μέγιστο

	91
	Αυξημένο πλάτος πορτών 
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	κατ' ελάχιστον 0.77 του μέτρου

	92
	Διαθεσιμότητα συνοπτικό, ευανάγνωστου και συνεκτικού πληροφοριακού εντύπου 
	Π
	2
	Π
	Π
	Π
	 

	 
	3.2. Στοιχεία αειφορίας και βιώσιμης ανάπτυξης

	93
	Υλοποίηση δράσης για τη μείωση ενεργειακής κατανάλωσης 
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	

	94
	Υλοποίηση μιας δράσης ενέργειας για τη μείωση της κατανάλωσης νερού
	Π ή Υ
	2
	Π
	Π
	Υ
	

	95
	Διαχωρισμός χαρτιού και γυαλιού (ξεχωριστοί κάδοι), παρουσίαση κανόνων διαχωρισμού και πληροφόρηση για εθελοντική συλλογή απορριματων σε σημεία 
	Υ
	2
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	96
	Πληροφορίες πελατών σχετικά με ενέργειες που αφορούν την προστασία του περιβάλλοντος και τα οποίες μπορούν να εφαρμόσουν κατά τη διαμονή τους 
	Υ
	3
	Υ
	Υ
	Υ
	 

	97
	Χρήση φιλικών προς το περιβάλλον προϊόντων καθαρισμού ή άλλως αγαθών 
	Π
	3
	Π
	Π
	Π
	 

	 
	ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ ΣΥΜΒΟΛΩΝ: Υ= ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΟ ΚΡΙΤΗΡΙΟ, Π= ΠΡΟΑΙΡΕΤΙΚΟ ΚΡΙΤΗΡΙΟ





ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β
Πίνακας βαθμολόγησης υφιστάμενων μονάδων (βλ. άρθρο 5 του παρόντος) 

Θα διαμορφωθεί αφού συμφωνηθεί το περιεχόμενο των βαθμολογούμενων κριτήριων. 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ
Υπεύθυνη δήλωση 


Η έναρξη ισχύος του παρόντος άρχεται από την δημοσίευσή του στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.







Η ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
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